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ACIKLAMALAR

KOD 346SB1016

ALAN Saghk Hizmetleri Sekreterligi
DAL/MESLEK Tibbi Sekreterlik
MODULUN ADI Hasta Islemleri 1

o Saglik Kurumu Bilgi Yonetim Sistemi programu iizerinde
MODULUN TANIMI poliklinik, klinik ve ameliyat iglemleri ile ilgili bilgi ve
becerilerin verildigi 6grenme materyalidir.

SURE 40/24

ONKOSUL Bilgisayar Ofis Programlari Dersi modiillerini basarmis
olmak

YETERLIK Poliklinik, klinik ve ameliyat islemlerini yapmak
Genel Amag

Bu modiil ile Saglik Kurumu Bilgi Yonetim Sistemi
programi iizerinde; poliklinik, klinik ve ameliyat iglemlerini
dogru olarak yapabileceksiniz.

Amaglar

L. 1. Poliklinik islemlerini Saghik Kurumu Bilgi Yo6netim

MODULUN AMACI Sistemi ~ programi  lizerinde  dogru  olarak
yapabileceksiniz.

2. Klinik islemlerini Saghk Kurumu Bilgi Yd&netim
Sistemi ~ programi  lizerinde  dogru  olarak
yapabileceksiniz.

3. Ameliyat iglemlerini Saglik Kurumu Bilgi Y&netim
Sistemi programi ilizerinde dogru olarak
yapabileceksiniz.

EGITiM OGRETIM Donanim:.Bilgisayar, Projeksiyon, Internet, Saglik
ORTAMLARI VE Kurumu Bilgi Yonetim Sistemi Programi
DONANIMLARI Ortam: Bilgisayar laboratuar1

Modiiliin i¢inde yer alan, her faaliyetten sonra verilen
Olgme araglart ile kazandigimiz bilgileri olgerek kendi
kendinizi degerlendireceksiniz.

Ogretmen, modiiliin sonunda, &lgme araci (test, ¢oktan
segmeli, dogru-yanlis, v.b) kullanarak modiil uygulamalari
ile kazandigimz bilgi ve Dbecerileri Olgerek  sizi
degerlendirecektir.

(")L(;ME VE
DEGERLENDIRME




GIRIS

Sevgili Ogrenci,

Hastane Bilgi Yonetim Sistemi (HBYS); hastanede gerceklestirilen tiim iglemlerin,
veri aligveris yontemi ile ¢aligmasini saglayan bir yazilim programidir. Program; tanimlama,
istek girisi, onay, islem goriintiileme, yapilan iglemlerin raporlamasini saglayan, istatistiksel
islemleri gerceklestiren, ortak formatta manyetik ortamda tuttugu bilgiyi laboratuar bilgi
yOnetim sistemi ile paylasan yazilim toplulugudur.

HBYS’nin amact; saglik kurumlarinda yasanan sorunlar1 en aza indirmek, etkinlik ve
verimliligi en iist diizeye ¢ikarmak, gerekli bilgi paylagimimi saglamak, bolgenin saglik
kiiltiiriinii ve gereksinimlerini belirleyebilmek amaciyla, diinya standartlarindaki teknoloji
kullanilarak gelistirilmis hastane yonetimine ait yazilimlar1 kullanima sunmaktir.

Bir isletme ve bir saglik kurumu bakiginin i¢ ice yansitildigit HBY'S’de, hem hastaneler
islerlik kazanmakta, hem de insan hayatinin s6z konusu oldugu bu kurumlarin hata ve risk
oranlar1 azaltilmaktadir.

Idari, tibbi ve finansal alanlar, saglik kurumlarinmn temel yapi taslarim olusturur.
HBYS ile tiim bu alanlarin konu oldugu islemler hizl1 ve kolay yapilabildigi gibi aralarindaki
iligkiler rahatga takip edilerek kurum kayiplar1 en aza indirilebilir.

Bu modiilde, HBYS programi poliklinik sekreterliginde yapilan islemler ve
uygulamalar anlatilmaktadir.






OGRENME FAALIYETI - 1

(AMAC )

Poliklinik iglemlerini Saglik Kurumu Bilgi Yonetim Sistemi programi iizerinde
dogru olarak yapabileceksiniz.

( ARASTIRMA )

Saglik Kurumu Bilgi Yonetim Sistemi programinin hastanelerin isleyisine etkisini
arastirarak sinifinizda arkadaslarinizla tartiginiz.

1. POLIKLINIK SEKRETERLIGI

Hastane Bilgi Yonetim Sistemi (HBYS), hastanede gergeklestirilen tiim islemlerin veri
aligveris yontemi ile ¢alismasini saglayan bir yazilim programdir.

Bilgiyi giivenli bir
ortamda saklamak,
\J

Bilgi birikimini, bilimsel
amacla Dogru bilgiye, hizla
degerlendirmektir. ulasmak,

Hastane Bilgi Yonetim
Sisteminin Amaci

Performansi arttirmak, .
Is akisini kolaylastirmak,

d

Kacaklari en aza Sistemi aslina uygun
indirmek, olarak calistirmak,

Sema 1.1: Hastane Bilgi Yonetim Sisteminin amaci



Hastane Bilgi Yonetim Sisteminin saglik kurumlarinda sagladigi kolayliklari soyle

siralayabiliriz:

> Cift yonlii dogru ve hizli bilgi alis verisi saglar,

> Tahlil/tetkik girisi yapilan hasta bilgilerine direkt, giivenli ve hizli erisim saglar,

> Eksik / hatal1 istemler engellenir ve 6rnegi gelmeyen istemlerin gézlenmesine
imkan verir,

> Gecgmise ait otomasyonda tutulan bilgiye kolay ulagim saglar,

> Hasta bilgilerine direkt, etkin, giivenli ve hizli olarak erisim saglar,

»  Tium hasta iglemlerinin ve hastaya ait tiim istatistiksel degerlendirmelerin
yapilabilmesini saglar,

> Hastanin tiim kayitlarim tek bir dosya numarasi altinda toplayarak tibbi ve mali
arsivlemenin gerceklesmesi icin temel olusturur,

> Uluslararasi hastalik kodlama sistemine uygunluk saglar,

> Poliklinik ve kliniklerden tiim laboratuarlara direkt tetkik isteginde
bulunulmasini saglar,

> Arsiv ile entegre bir randevu sistemi olusturulmasina olanak saglar,

> Cesitli sorgulamalarla mali tutarsizliklardaki sebebi kolayca bulur ve kagaklar
engeller,

> Faturalandirma ile masraf ve denetleme kontrolii yapilmasini saglar,

> Faturalama sisteminin muhasebe sistemi ile entegre olarak ¢alismasini saglar,

> Hastane i¢in gerek duyulan tiim vezne islemlerinin gerceklestirilmesini saglar.

> Degisik kriterlere gore sorgulama imkani saglar.

> Cok yonlii raporlama olanag1 saglar.

> Tiim iglemlerin evraksiz gerceklestirilmesini saglar.

Hastane Bilgi Yonetim Sisteminin Yoénetim Modiilii, sekiz siirecten olusur. Bu
siiregler, sema 1.2’ de goriintiilendigi gibi kullanici gesitleri bazinda gruplanmistir. Sistemde;
acil sekreterligi, poliklinik sekreterligi, vezne sekreterligi, hemsireler, anabilim dali
sekreterligi, doktorlar, fatura sekreterligi ve klinik sekreterligi gruplar1 bulunur. Her siireg,
kendi yetkisi dahilindeki formlara ulagir ve gerekli islemleri gerceklestirir.

Hastane Bilgi Yonetim Sistemi programimi etkin bir sekilde kullanabilmek igin
oncelikle kullanicilarin ilgili siireclere eklenmesi gerekir. Siirece tanimli kullanicilar,
kullanici isim ve parola yardimi ile sisteme giris islemini gerceklestirirler.



—

AciL
SEKRETERLIGI

- -/
KLINIK
SEKRETERLIGH SEKRETERLIGI

FATURA A X VEZNE
SEKRETERLIGI SEKRETERLIGI

DOKTORLAR HEMSIRELER

ANABILIM DALI
SEKRETERLIGI

Sema 1.2: Hastane Bilgi Yonetim Sistemine dahil olan siirecler

Hastane bilgi yonetim sisteminde hasta tiirleri 4 ana grupta toplanmaktadir. Sistemde,
her islem bu gruplar dahilinde gerceklestirilir.

HASTA TURLERI

A- SGK
o SSK (Cahsan, Emekli)
o BAGKUR (Calisan, Emekli)
¢ EMEKLI SANDIGI (Emekli)
o 2002 65 YAS USTU
1005 ISTIKLAL MADALYASI

2828 COCUK ESIRGEME
YABANCI ULKE VATANDASI
iSSIZLIK ODENEGI

ISTEGE TABI SIGORTALI

18 YAS ALTI
_B- YESILKART
C- DEVLET MEMURLARI
_D- UCRETLI

Sema 1.3: Hasta tiirleri



Hasta tiirlerine gore islem semalart,

asagida sema 1.4, 1.5 16 ve 1.7°de
gosterilmistir.

HASTA TURUNE GORE ISLEM SEMALARI

- — —
+ GSS Iglemi

Sgk4 * Provizyon =

Yesilkart ? - Muayene [glemi

. Otomagk Muayene
Ucret © Anamncz
- Tahlil-Tetkik

Ucretli - Basvuru Etiketi

<+ Biyokimya
“Mikrobiyoloji

an l\ullamm ve
“_Radyoloji

" Sonufna‘r ve Rapolann
i Tam gm'l

« | Refakaigi Girigi

1 meliyat g
Yauy Barkodu glemlens - ficme g
Servis WMIJ Amgh) at
Raporu

Seais Devis Takith Yogunbakim Takibi
Epikriz Epikriz

Yogunha_k;lm Paket
Hlﬂl"‘lkli

Gingleri
) Epikniz

Taburcu I

Hasta Cikis

Taburcu

Sema 1.4: Hasta tiirlerine gore islem semasi

SGK AYAKTAN

I Yok Hastanin Dosya Numarasi Var Mi? p. Var
Dosya Numarasi Alinir l

Basvuru Agilir

4
Ahnir GSS No Alma — Alnmaz

'
l Parametreye Bagh

Bagvuru Agilir
!
Muayene Ucreti
Auldr

Olarak Calisir

Hasta-Doktor

Tam Kodu Girilir
(Oanam)

{

Laboratuvar Islemleri

Normal Lab.
i

istenilen Tahlillerin
Kabulu

Knliul Barkodu

Lab. Sonug Verme

}
Radyolojik Islem

|
Istem lKalmlu

Kabul Barkodu
‘Yapildi Onayland:

Raporlama

(Islem Girisleri)

Doktorun Yazilan
Raporlan Gormesi

'

Regete Yazilir

!

10 Giin Sonra
Taburcu Edilir |

Patoloji Istem|
!

istem Kabul

Kabul Barkodu
i

[inceleme

Rapolama
1

.
Nikleer Tip
}

Istem Kabul

|
Kabul Barkodu

}
Yapildi Onay1

Raporlama
J

Sema 1.5: SGK’ I ayaktan hastalar islem semasi



SGK YATAN

Hastanm Poliklinik Siireci
v
Yang Istemi Yapilir
v
Yans Istemi Kabulii
v
Yang Takibi Almur
v
Yahs Yapildi
v
Anamnez Siirect
v
Hizmet Girisleri (tam, vb...)
v
Paket Girislert
v
Ameliyat Girist
v
Ameliyat Istem1
v
Ameltyat Istemi Kabulii
v
Ameliyat Raporu
v
Eczane
v

T Uy SOy EEy O O W O & Wy O Wy

[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
(

1
[ CopDepodmHastyaCuns |

Sema 1.6: SGK’ h yatan hastalar islem semasi



RESMI HASTALAR

Bagvuru Agma Dosya Agma

Bagvuru Agildi ! Istem Igin
Muayene Ucren Islendi Randevu Venlir

© Bagvuru Barkodu Radyoloji IstemKabuld

Hasta-Doktor Barkod

Gans Cekilen)

Anamnez Ginisleri Ttknisyin Cekim .
Odasindan Yapiima
Onay1 Verir

Yapidi Ise
Sekreten Rapor
Yazar.

&
H
-
-
o
3
3
o
]
e
-
=

Tam Gunss (On Tami)

Randevusnz(Avne

Radyoloj Istenm

Doktor Raporu

Ana Tans: Ginlir

Eger Sevk Gegerlilik
Saresinde Tekrar
Gelirse Kontrol
Muayenesi Islenir

Sevk Gegerlilik
Suresinde Gelmezse
Taburcu Edilur

Sema 1.7: Resmi hastalar islem semasi
1.1. Yonetim Ekrani

Yonetim Ekrani, kullanici ana penceresidir. HBYS de, sisteme giris yapildiginda
ekrana gelen Yonetim Modiilii penceresinden Doktor Ekrami tiklandiginda Yoénetim
Ekram acilir.



Kullanici :

TEST KULLANICISI

.9‘

/

ok Excar

| Onbellegi Temizie | |

Yerel Ayarlar Kapat

Resim1.1: Yonetim modiilii penceresi

Yonetim Ekraninin ' numarali boliimiinde, ekran goriintiileri ve sorgulama ayarlari

yer alir. Ekranda gorintillenmesi istenilen alanlarin se¢im islemi, burada bulunan

meniilerden gerceklestirilir.

Yonetim Ekraninin iist kisminda numarali boliimde; Dosya No, Bagvuru No,

Basvuru Tarihi, Bagvuru Saati ve Kurum Bilgileri alanlar1 yer alir. Dosya No alaninda F2
fonksiyon tusunun tiklanmasi sonucunda agilan hasta listesinden ilgili hasta segilerek ya da

biliniyorsa dogrudan dosya numarasi yazilarak bu bilgiler otomatik olarak ekrana gelir.
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Resim1.2: Yonetim Ekrani
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Dosya No alanina ilgili hastanin dosya numaras1 yazilip Enter tusuna basildiginda,
hastanin tiim basvurular listelenir.

Dosya  Gérinidm  Sorgulama

Dosya No 1 WTEST HASTAL (46454646464 )
A |
B35 urIRO \ TUMU | R | |
Bagvuru Tarihi
2 I h Baz.Mo | Bas.Tarihi | Bilim Adi PalKli Taburcu Du.. | Paket Duru,.,
Basvuru Saati . - F—
= 11104796 15.01.2010 FIZIKSEL TIP VE REHABILITAS.. (3 POLIKLINIK (2 ACIK () NORMAL

| oA -:3Er'-IEL-:::EF:F:a'«HI POLIKLIMIE P POLIKLINIK |2 ACIK | N NORMAL
@ Acil Hasta Kabul 1104773 25.12.200% GOBUS CERRAHISI POLIKLINIK () POLIKLINIK £ ACIK () HORMAL

L) DOKTORLAR

(L KLINIK SEKRETERLIGI
L) Doktorlar

L HEMSIRE iSLEMLERI
(L AMELIY AT iSLEMLERT
[/ SORGULAMALAR

[ ISTEMLER

(L iSTATISTIK-ANALIZ

| sekreterlik

Resim1.3: Hasta basvurularinin listelenmesi

Ilgili basvuru secildiginde, hastaya ait bilgiler otomatik olarak ekrana gelir.

Dosya  Gordndm  Sorgulama

Dasya Ho 1 T  V[TEST HASTAL (46464646464 )
BasvuruNo | 1104793 N aoLive

Bagvuru Tarihi [ 15.01,2010 || GENEL CERRAHI POLIKLINIK
Bagvuru Saati | 08:58 (D Poliklinik Hastast I

[ FORMLAR [N HASTA KAYITLARI
(& acil Hasta Kabul Bagvurudaki Raporlar | Toply Raporlar}

oL DOKTORLAR . RAPORLAR

| KLINIK SEKRETERLIGI ) Hasta Bilgileri

e Doktorlar_ i @ Labaratuar Sonuglan

L2 HEMS.IRE IS.LEMLERI_ -# Radyaloji Sonuglan

| AMELIYAT ISLEMLERI -# Amelivat Raporlan

oLy SORGULAMALAR @ Genetik Raparlan

J;!STEM_LER_ ) # HMukleer Tip Sonuglan

J[;ISIATfIST'{,K_nNALIZ L@ Diger

Resim1.4: Segilen hastaya ait bilgilerin goriintiilenmesi

Hastanin dosya numarasi bilinmiyorsa imle¢ dosya numarasi alanindayken F2
fonksiyon diigmesine basildiginda agilan Hasta Karti Yardim Ekraninda Ara digmesi ile
sistemde tanimli tiim hastalar listelenir ve se¢im islemi buradan da gergeklestirilebilir.
Ayrica, Hasta Kart1 Yardim Ekraninin iist kisminda goriintiilenen;

Dosya Numarasi,
Adi Soyadi,
Baba Ad,

TC kimlik No,
Dogum Tarihi,
Ana Adi,

YVVVYVYVYVYYVY

Alanlarindan herhangi birine, bilgilerin tamami ya da ilk bir ka¢ harfi/rakanmi
yazildiktan sonra *“ * » karakteri konup Ara diigmesine tiklandiginda, ilgili kriterlere uyan
hasta bilgilerinin, agiklama alaninda goriintiilenmesi saglanir.
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Dosya Goronum Sorgulama

Dosya No

Basvuru No

Bagvuru Tarihi

Basvuru Saati

| |

@ Cagn Ekrani Tarumlamalan
~@deneme formu
~@epikiriz
@ Hasta Hizmet Girisi
@ Hasta Karti
@ ilag Malzeme Istemi
@ Konsultasyon Yazma ve Qlumeé|
@ Yatis Istemi
= KLINiK SEKRETERLIGI
@ Yatig Iglemleri
@ Hasta Hizmet Girigi
@ Istem Kabul
@ Palet Girisi
Refalatg Kartn
= Doktorlar
-2 ANAMNEZ
@ Cagr Elran Tarimlamalar
@ Konsultasyon Istemi
@ Konsultasyon Yazma-0Okuma

1

l M ”1“_
Gistem Kabul ~ | || BasvurudakiRapoxlarldoniu R anoracl | —
D Yatis Islemleri Hasta Karti Yardim Ekran

= DOKTORLAR N -

~@Anamnez

Adi Soyadi TC Kimlik No

Baba Adi Ana Adi

Dogurm Tarihi ™ bosya tio

Adli Vaka Dosya lo

[ Ara ] [ Temizle ] * Glkig ]}
Adi Soyads TCKimlik Mo Baba Adi Anne Adi Dogum Yeri | Dogum
T S (T -
HACI AHMET GOGER 11564817362  SINAN AVSE 30,102
HALET AKKUZU 30677103322 OMER SULTAN 18.04.1
YUSUF BERAT TACORAL 12320715786 HNURETTIN AYSEL 01.01.2 -

LU »

[ Basvuru Gz

ellikleri TUMU

w | TUMU

VI TUMU

from v [sesimvapmn.. <]

ACIELAMA

@ Hasta Hizmet Girigi
Yatis Istemi

flag Malzeme Istemi
Kardiyoloji ABD Ekolkardiyografi

(= uEMmeine fer eni ERT
<

r

Sistern Mesajlan

Resim1.5: Hasta kart1 yardim ekrani

Hasta Kart1 Yardim Ekraninin orta bolimiinde hasta listesi, alt kisminda bulunan
Agiklama boliimiinde ise secilen hastaya ait bagvurular goriintiilenir. Segilen hastaya farenin
sol tusu ile ¢ift tiklandiginda bilgilerin ana form ilizerine gegisi saglanir.

Y 6netim Ekraninin sol kisminda i numarali alanda, kullanicinin yetkisine dahil olan

formlar listelenir.

Dosya  Gordndm  Sorgulama
Dosya No 1 N[TEST HASTAL (464c4645464 )
Basvuru No 1104793 W apLive
Bagvuru Tarhi [ 15.01.2010 || GENEL CERRAHI POLIKLINIK
Bagvuru Saali | 0858 [ @ Ppoliklinik Hastas: I

[ FORMLAR

W

HASTA KAYITLARI

| Acil Hasta Kabul
DOKTORLAR

W Anamnez

Gadr Ekrarnn Tammlamalan

@ epikiriz

@ Hasta Hizmet Girisi

G Hasta Kart

G ilag Malzeme Istemi

@rkonsiltasyon Yazma ve Okuma

--@Yatis Istemi

| KLINIK SEKRETERLiGI

| Doktorlar

| HEMSIRE ISLEMLERI

| AMELIYAT ISLEMLERT

[ SORGULAMALAR

| ISTEMLER

| ISTATISTIK-ANALIZ

| sekreterlik

| Basvurudaki Raporlar | Taply Rapnr\ar]

RAPORLAR
{3 Hasta Bilgileri
# Labaratuar Sonuglan
# Radyoloji Sonuglan
& Amelivat Raporlan
# Genetik Raporlan

# Mukleer Tip Sonuglan
-

iger

It

Hizmetleri Getir

Resim1.6: Yonetim ekranminin formlar boliimii
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Acilir ok tiklandiginda altinda siirece dahil olan formlar goriintiilenir.

Yonetim Ekraninin sol tarafinda ' numarali alanda, hastaya ulasim kolaylig1
saglayan ve agilip kapanabilen Hasta Listesi yer alir. Hasta Listesinin altinda bulunan ok
tiklandiginda goriintiilenmek istenen hastalart belirleme kriterleri agilir. Buradan Ana Birim,
Alt Birim, gerekli durumlarda Doktor ve Uzman Doktorlar segilebilir. Istenirse hastalarin
goriintiilenecegi tarih araligi belirlenebilir. Bu alandaki, otomatik yenile aktif hale
getirildiginde, her 10 saniyede bir yeni bagvurular listelenir.

Tam Kodu
Tar Tard Tu

Kodu Adi i
MESAME |

£
Deftar Mao | -1
Aciklama
|‘ = Ana Birirm GEMEL CERRAHI AMARILIM DALI ol |
[ Alt Birirn GEMEL CERRAHI POLIKLIMIE
Doktar Secim yapimz ...
Uzman Daoktor  Secim yapimz ...
Bazlangic Tarihi 10102009 A
Bitiz Tarihi Z26.01,2010 A
Randevular EAMDEWU e Detay

10 Saniyvede Bir |:| Ctornatik YT%”E

[ Okarnatik, venile

Resim1.7: Hasta listesi boliimii otomatik yenile

Secimden sonra Yenile diigmesi ile kriterlere uygun hastalar listelenir. ilgili listede
farenin sag tusu tiklandiginda goriintiilenmek istenen hastalar1 belirleme kriterleri agilir.
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Hasta Listesi

L F —
PN —— Dosya No : Baswvuru No :
Hasta Ad [!]
| ]l A Basvuru Mo Izlemn Tar Rew.
1 ﬂ]ﬂ E) TEST HASTAL 1104679 21.10.2009  Rezmi @
z ([ @ TESTHASTAINNN fH6470600 24.11.2008  Resmi ¢
3 [ (& TESTHASTALN (004701 00 25.11.2008 Ucreti L
+ (I & BORAVRIBIRN 0 BHBATBE N 07122005  Resmi <
E— R T T R |
Tani Kodu & ([ () TESTHASTAL 1104741 17.12.2009  Ucretli [
Tan Tard Tofl? [ &) HIZIR BAYKIN 1104754 17.12,2009  Resmi M
g [ G avnioodan 1104763 18.12.200%  Resmi N
Kadu Ad i
MESAME |
HASTA CAGIR { F4 )
v Bekleven Hastalar
Islem Yapilan Hastalar
4
Bl e | B Taburcu Durumu b
Cinsiyet Durunmg ]
Agklama Geli Tipi ]
kururn Tipi ]
| 1
43 | k.
:) Bekleven : & &9 rapirig : 0 3 Reddedimis : 0
0 1 Yenile

Resim1.8: Hasta Listesinde hastalar belirleme Kkriterleri

Buradan hastalar; bekleyen hastalar, islem yapilan hastalar, reddedilmis hastalar,
taburcu durumu, cinsiyet durumu, gelis tipi ve kurum tipi gibi 6zelliklere gore listelenebilir.
Ornegin sadece bekleyen hastalar listelenip Hasta Cagir islemleri de bu alan iizerinde
gerceklestirilir. Ayrica listede hastalarim durum bilgileri ikonlar ve renk durumlarina gore

ayirt edilebilir. Ikonlarin anlamlar1 ve renk agiklamalart diigmesi tiklanarak ogrenilir.
Acilan pencerenin st bolimiinde ikon agiklamalari, alt boliimiinde ise renk agiklamalar1 yer
almaktadir.
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Haska Liskesi

i

Hasta Listesi

DosyaNo: 1 BasvuruNo: 110474

HaSta Adu__u JTECT LN T4 £47F 475 Tnns I‘é?r

Icon Aciklamalari
Em Marmal Muavene (2) Bekleyen =
E] Kontrol Muayvenesi o0 vapilmg 2
IEI] Konstltasyon @ Reddedilmis

Al Birirn Adi
MERKEZ LABOR&A™
MEREEZ LABORES

. -

L Renk Aciklamalari i
Tani Kodu I I ] .m
Tan Tird Tu Bekleven Iglemler ‘atan Hastalar R

Yapilmis iglemll% Cikmiz Haskalar =

Adi
ERKEE GE

Kodu

Reddedilmis Islemler _

Tligkisiz F.andesular

Resim1.9: Hasta listesi ikon ve renk aciklamalar:

Bekleyen islemler: Hasta kuruma basvurmus, ancak doktor tarafindan heniiz kabul
edilmemis hastalar ifade eder.

Yapilmis islemler: Doktor tarafindan muayenesi gergeklestirilmis, islemleri yapilmis
hastalar1 ifade eder.

Reddedilmis islemler: Herhangi bir sebepten dolayi, bagvurusu iptal / reddedilmis
hastalari ifade eder.

Iliskisiz Randevular: Web iizerinden ya da telefon aracilig1 ile randevu almis; ancak
heniiz hastaneye bagvurmamis hastalar ifade eder.

Ilgili hasta alandan g¢ift tiklanarak secildiginde Y&netim Ekraninda hastaya ait raporlar

numarali alanda listelenir. Burada hastaya ait raporlarn {izerine gelip ¢ift tiklandiginda
raporlarin ayrintilart goriilebilir.
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. numarali alanda, hastaya ait hizmetler ve hizmet tutarlari goriintiilenir. Bu alanda,
fare ile sag tusa tiklandiginda, hizmetleri goriintiileme kriterleri ekrana gelir. Burada
Filtresiz ve Kategorisiz segenegine tiklanarak tiim hizmetlerin goriintiilenmesi saglanir.

Izlemn Kodu
,320010-77
,»920010-77

S520010-114
S520010-114
. 401040
. 520010
S20030
520030
29901

Tatih

10,7
.10,

Sadece Tutarlara Gore

Islem Ana Grubuna Gare

EBolum Eilgisine Gore

Bolurn Turune Gore

Paket Bilgisine Gore

Tarih Bilgisine Gare

Hizmet Bilgisine Gore
Istemi Yapan Bolume Gore
Istemi Yapan Doktora Gore
Islem apan Bolume Gore

Islem Yapan Dokkora Gore

L Tut

6,00 TL
6,00 TL
6,00 TL

6,00 TL

5,00 TL
6,00 TL
15,50 TL
20,00 TL
0,00 TL

Medula Durumuna Gore

Hasta Tanilarina Gore

Resim1.10: Hizmetleri goriintilleme Kkriterleri ekram

Yonetim Ekranmmin sag tst kismunda, hastaya ait istemler @ numarali alanda
listelenir. Istemleri goriintiilemek i¢in bu alanda farenin sag tusu tiklanir. Burada bolim
bazinda ilgili istemler goriintiilenir. Timil segcenegi segilirse hasta ile ilgili tim istemler

listelenir.

ISTEMLER

Alt Birim Adi

iste.. | Tarih

LABORATUNARL
MERKEZ LABCREATUYVARL

170821 18122009

TANILAR

Tani Kodu

Tarm Tard

h

Turnu

4

Kodu Adi
ERKEK GEMITAL ORGAMNLARIMIM GVERLAPPING .. (A

Deftar Mo | -1

Defter Adi

PI
ADLRTIP

BILGISAVARLT TOMOGRAFT
DOPPLER

DIREKT GRAFL

KA BANKAST

KOMTRASTLI TETKIKLER
MAGMETIK REZOMANS
MERKEZ LABORATIMARI
NOMYASKULER GIRISIMSEL
HIKLEER TIP

RADYOLOIT ANIIO
LLTRASONOGRAFT
YASKULER GIRISIMSEL

Acklama

Kaydet J

re=—>>rb1

Resim1.11: Hastaya ait istemler ekram
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Bir alt boliimde ise hastaya ait tanilar @ numarali alanda goériintiilenir. Bu alanda yeni
bir tan1 eklenebilir, olusturulmus bir tan1 silinebilir ve filtreleme islemleri gerceklestirilebilir.
Secili taniy1 diger takiplere gonderme iglemi de bu alanda yapilir.

Ml | iSTEMLER

Al Birim Adi iste.. | Tarih

MEREKEZ LABORATUWVARI (170 2
MERKEZ LABCRATUWARI 170821 18122009

-

[ TANILAR |
Tarm Kaodu ‘l |
Tar Tdrd Turiy j I: Ekle :|
Kadu Adi Tip Kadu Basuury ... | Iste

ERKEK GEMITAL ORGAMLARININ OWERLAPPING ... 1104741
Tani Ekle
Secili Tani Sil )
< T >
B 2
Defter Mo | -1 Defta " —— . ; er
| Secili Tawmivi Diger Takiplerede Gonder On Tani —
- Ana Tani
Aciklarma . :
Ayinct Tani(Ek Tani)
A= Primer Tani —
| PACS / DYS N :l
Sevk Tanisi

Dis Etken Tanisi
Komplikaswan Tanisi

Clurn Medeni Tanisi

Resim1.12: Hastaya ait tamlar ekram

Defter No kismi; kurumun istegine bagli olarak anamnez bilgilerinin girilmedigi
durumlarda kullanilir. Hasta ¢agirma isleminden sonra Numara Ver diigmesi ile yeni bir
numara verilir. Ag¢iklama kismina ilgili agiklama yazildiktan sonra Kaydet diigmesi
kullanilarak defter numarasi verme islemi gerceklestirilir.
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MERKEZ LABORATUMARI 170221 12.12.2009

[ TANILAR |

Tani Kodu 1| |
Tar T Turnu | ... [ Ekle |

Tip Kodu Baguury ... | [ste
N OVERLAPPING ... [ana Tani  |1104741

< | >
Deftar Mo | -1 Deftar Adi l Mumara VEI’:
| "
Aoklarna - kaydet
— Jtn] J
| PACS / DY¥S |
[ A

Resim1.13:Defter numarasi verme ekrani

Yonetim Ekraninin PACS/DYS alan1 ise Pacs ve dijital arsiv kisminda bulunan tim
bulgu ve sonuglara ulasilabildigi bir alandir.

Defter Mo | -1 |Defter Adil Hurnara Ver |

Aciklama Kaydet

A

[ PACS / DYS |

Resim1.14: Yonetim ekranimin PACS/DYS alam
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Yonetim Ekraninin

son alani ise Hizmetleri Getir bolimudir. Hizmetleri Getir

diigmesi tiklandiginda, ilgili hasta i¢in yapilan hizmetler goriintiilenir. Bu alanda farenin sag
tusu tiklanarak goriintiilenmek istenen kriter belirlenir.

Hizmetleri Getir

#-23) AYSEGLL ALTINTOP
+{7) ABUZER. DIRICAN

Sadece Tukarlan Goster hi Miktar Toplam Tutar Kururn Tukar Hasta Tutan

Bilim Eilgisine Gore Flltre
Balim Tir(ne Gire Filrele
Paket Bilgisine Gire Filkrele
Tarih Bilgisine Gére Filkrele
Hizmet Bilgisine Gére Filtrels
Istemi ¥apan Bolime Gére Filtrele

Islem ¥apan Bolime Gore Fitrele
Islem Vapan Doktora Gore Filkrele
Takip Bilgisine Gére Filtrele

Gss Bilgisine Gore Filtrele

Gelir Grubuna Gore

Kritersiz Detay Bazh Filkrele
Hasta Tanlarna Gore Filtrele

Burada islem tiiriine

Resim1.15:Hizmetleri Getir ekrani

, tarihe, islem yapan boéliime, islem yapan doktora gore cesitli

ozellikler filtrelenebilir. ilgili hizmet segilerek Raporla diigmesi tiklandiginda hastanin

hizmetleri raporlanir.

KAN GRUBU A Rh(+} GiNSIYET BAY

DOGUM TARIHI  17.04.1978 05:07.00

KURUM ADI UCRETLI HASTA

KURULUS ADI UCRETLI HASTALAR

BOLOM GOGUS HASTALIKLARI SERVISI

DOKTOR ABUZER DIRICAN

TABURCU TARIHI YATIS TARIHI 25122009 16:01:00

BASVURU TARIHI  09.12.2009 13:02:00
Hizmet Kodu Detay Adi islem Tarihi Miktar Hasta Tutari Kurum Tutari

ABUZER DIRICAN

901940 URE AZOTU 18.12.2009 1,00 1,21 0,00
903470 SERBEST T3 (RIA HARICI) 18.12.2000 1,00 4,95 0,00
903950 TRANSFERRIN 18.12.2009 1,00 9,35 0,00
903920 TOTAL T4 (TT4) 18.12.2009 1,00 7,70 0,00
903480 SERBEST T4 (RIA HARICI) 18.12.2009 1,00 4,95 0,00
203950 TRANSFERRIN 18.12.2009 1,00 9,35 0,00
904740.1 HLA (A, B, C DOKU DIPLENDIRILMESI,  18.12.2009 1,00 19,58 0,00
904800.1 HLA-AB,C (MOL. DUSUK GOZUNURLU  18.12.2009 1,00 88,66 0,00
901550 HAPTOGLCBULIN (RADIAL IM.DIFUZ. T 18.12.2008 1,00 8,13 0,00
207640 1GM 18.12.2009 1,00 5,50 0,00
802540 MIKROALBUMIN 18.12.2009 1,00 6,60 0,00
903480 SERBEST T4 (RIA HARICI) 18.12.2009 1,00 4,95 0,00
520030 NORMAL POLIKLINIK MUAYENESI 17.12.2009 1,00 15,50 0,00
701810 FULUIDOTERAP 18.12.2009 1,00 6,00 0,00
700810 SELEKTIF KORONER ANJIYOGRAFI 18.12.2009 1,00 176,00 0,00

Resim1.16:Yapilan hizmetlerin raporlanmasi ekram

Yonetim Ekraninda goriilen =t ikon sayesinde hastanin ilgili bagvurusu igin bilgi
verme, uyarl verme ve engelleme mesajlar1 tanimlanabilir. Uyar1 Tiirii segildikten sonra
uyari metni yazilir. Bu Uyar1 metnini kimlerin gorebilecegi segilir. Kaydet diigmesi
tiklanarak uyar1 metninin Uyar:1 Listesine diismesi saglanir. Uyariy1 Aktiflestir secenegi
yardimi ile ilgili mesaj bu bagvuru igin aktif hale getirilir. Uyariy: Pasiflestir diigmesi ile de

mesaj kaldirilmis olur.
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Il Hasta Listesi
1l (A RKHI (31 Tazinda ) {BAY )
1 UCRETLE HASTA
1l ABUZER DIRICAN
1l (1) Normal Hasta ]
| v\g"
|hasTA KAYITLARI [ ISTEMLER |
Alt Birim Adi Iste.. | Tarih
MERKEZ LABORATUVARL |170¢ .12
MERKEZ LABORATUWARI 170881 18.12.2009
Tari Kodu | A |
ENI LRI EKLEME Tami Tord | Tumu | [ Eke ]
@ pilgi verme O Uyar verme (O Engellerne T i Tip Kodu ST
ERKEK GENITAL ORGAMNLARININ OVERLAPPING ... 1104741
TUMU [ Kayet
UrARL LISTESE
feni Kullanici Tatih < | bY
Dafter No | -1 Dafter Adi Mumara Yer
mciklsrna Kaydet
] [ PACS / DYS ]
[ Bl

Resim1.17: Yeni uyari ekleme ekrani

1.2. Hasta Kart1

Poliklinik Sekreterligi siirecinin ilk boliimii, Hizmet Islemleri meniisiidiir. Hizmet
islemleri meniisiinde; hasta basvuru islemlerine iligskin, hasta karti olusturma, basvuru
islemleri, hasta hizmet girisi, istem kabul ve yatig islemlerine ait tiim kayitlarin yapilmasini
saglayan formlar yer alir. Menti, kendi icerisinde 5 formdan olusur.

Hasta Karti
Olusturma

Hasta Hizmet
Girisi

HIZMET
iSLEMLERI
ALT
MENULERI

Sema 1.8: Hizmet islemleri meniisii formlar:

Hizmet iglemleri meniisiiniin ilk adimi, hasta kart1 olusturma islemidir. Hasta Karti
formu; hastaneye ilk kez basvuran bir kiginin, hastaneye kaydini yaparak dosya numarasi
olusturma, olusturulmus dosya numarasi iizerinde giincelleme yapma ve hasta bilgilerini
goriintiileme islemleri igin kullanilir. Sistemde hasta kart1 agilmamig bir hasta i¢in sistem
tizerinde higbir kayit ve islem gergeklestirilemez.
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Hasta Karti

e‘ T.C. MALATYA INONU UNI. TURGUT OZAL TIP MER

Dosya Mo 509172 N Baba Adi IRFAN

Te Kirnlik No 00123456789 1 Anne Adi GULUMSER

Hasta Adi Soyad BILGE ASUT Adres Bilgisi MAH., [

Cinsiyeti BAYAN | adres Bilgisi

Medeni Hali BEKAR _j & E-Posta

Kan Grubu Liitfen Segim Yapini... ;l Telefon No 2(211) 643

Dodum Yeri YESILYURT Yakin Telefon Mo 2(211) 643

Dodurn Tarihi 22.09.1997 N Upruk TURKIVE =~

Kimlik Bilgileri I Medikal Bilgileri| Yani Dogan Bilgileri | Kurumn Bilgileri | Uyan Bilgileri | .I
["ckuss Kayith Oldugu Kimlik Sari No | | |
B | (MaLATYA | Kimlik vo o

ilge | [vesiLyur/ = I

| Mahalle / Koy 1 | Werilis Nedeni | DOGUM

Gt | | Verldigi Tarih | 30.1,0002

aile Sira No 1 | Kayit No Al

[Sira Ho Il | [Eski Sayadi Il

L
l Yeni Kayit [F4] - Son Kauit [F5] [ vatansiz [ ex
“ Gncelle || sil || Bagwu || Rapora || Temie ||

Resim1.18: Hasta kart1 formu

Hasta Karti formunun @ numarali alani, hasta 6zliik bilgilerinin tanimlandigi
yerdir. Bu alanda, yeni bir dosya numarasi olusturmak i¢in imleg Dosya No alanindayken
klavyeden F4 fonksiyon tusu tiklanarak yeni bir dosya numarasi alinir.

Dosya Mo z0z0801 M Baba ad

Tc Kimnlik Mo N anne ad
Hasta Adi Soyadi Adraes Bilgisi
Cinsiyeti Liitfen Segim Yapini.. d Adres Bilgisi
Medeni Hali Liitfen Segim \"a...j d E-Posta
Kan Grubu

Codurm Yeri

Kavit Bulunamadi Yeni Kayit Eklemek Istermisiniz?

Dodurn Tarihi L_);: j

Kimlik Bilgileri ]
Miifusa Kayith Oldy ;
i [ EVET | HavR
ilge S AL e
Mahalle / Kdy Verilis Medeni
cilt No Verildigi Tarih A |
Aile Sira Mo Kayit Mo
Sira Mo Eski Sayad
[ I:l Vatansiz D Ex
” Kaydet ” Sil ” EBasvuru ” Raporla ” Temizle || Cikig |

Resim1.19: Hasta kartinda yeni bir dosya numarasi olusturma

Imleg, Dosya No alanindayken F5 fonksiyon tusuna tiklandiginda ise son islem
yapilan dosya numarasi ekrana gelir.
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Hasta Kart1 formunda yeni dosya numarasi alindiktan sonra TC Kimlik No alanina
hastanin TC kimlik numarasi yazilip klavyeden Giris tusuna tiklandiginda, Kimlik No
Sorgulama Ekram gelir.

Kimlik Mo Sorgulama Ekrani fXI
T.LC. Kimlik Mo Sorgulama | ‘fabancl Kimlik Sorgulama | T.Z. Kimik Na Euling ]
.
[ T.C. Kimlik No 00123456789 [ Sorgula | J

Kimlik Bilgileri Cuzdanin
Adi Ser He
Soyadi ilce
Baba Adi varilma Nedani

Anna Adi Verilme Tarihi

Daoiurm Yer

Dogun Tarihi Madani Hali Karne Bilgiler|
Cinsiyeti Dini EKarme MNumarasi
Sicil No
Kayitli Oldugu
il Adres Bilgisi
ilce il
Mah /Koy ilce
Cilt Mo Aile Sira Mo Mahalle
Olum Tarhi sokalk
Dlum Terd Dis Kapi Mo ic Kapi No
[ ( Bilgi Atar J Cikis |l

Resim1.20: Kimlik No sorgulama ekrani

Buradan Sorgula diigmesi tiklandiginda, hastanin MERNIS iizerinde kayith kimlik
bilgileri, ilgili alanlarda goriintiilenir. Pencerenin altinda bulunan Bilgi Aktar diigmesi ile bu
bilgiler, Hasta Kart1 formuna aktarilir. Burada otomatik olarak doldurulmayan bos alanlar
kullanici tarafindan elle doldurulabilir.

Dosya Mo 2020801 M Baba ad

Tc Kirnlik Mo 17449058 ¥ Anne Adi

Hasta Adi Soyad HIZIR BAYKIN Adres Bilgisi BUYJKDERE MAH, Mah, GULLER SK.
Cinsiyeti BAY | Adres Bilgisi ODUNPAZARI ESKISEHIR

Medeni Hali BEKAR | & E-posta

Kan Grubu Liitfen Segim ¥apini., d Telefan Mo orooo) 111 |

Dodurn et ESkiSEHIR vakin Telefon Mo r j

Dodurn Tarihi 15.06,1987 N Uyruk TURKIYE d

Kimlik Bilgileri | medikal Bilgileri | veni Dojan Bilgileri] Kururm Bilgileri] Uyarn Bilgileri]

Mifusa Kayith Oldugu Kimlik Seri Mo

il AFYON | Kimlik Ho

flce iSCEHISAR | verildigi ver

Mahalle / Ky ALANYIIRT weriliz Medeni

cilt No 7 verildigi Tarih Al
Aile Sira Mo 2 Kayit Mo

Sira Mo 104 Ezki Sovad

| D Vatanziz D Ex

“' Gincelle || Sil || Easvuru || Raporla || Temizle || Cikig |

Resim1.21: Mernis iizerinden kimlik bilgileri ekram

Yabanc1 uyruklu kigiler i¢in kimlik sorgulama islemi; Kimlik No Sorgulama Ekraninin
Yabanci Kimlik Sorgulama sekmesinden gergeklestirilir.
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TC kimlik numarasi bilinmeyen bir kisinin, kimlik numarasi bulma islemi i¢in TC
Kimlik No Bulma sekmesi kullamlir. ilgili alanlar doldurulup Sorgula diigmesine
tiklandiginda, TC kimlik no bulma islemi gerceklestirilir. Hastanin MERNIS iizerinde
kayitlar1 yoksa bu alanlar elle doldurulur.

Hasta Kart1 formunun . numarali boliimii, 5 ayr1 sekmeden olusur.

Kimlik Bilgileri sekmesinde; hastaya ait, niifus kayit bilgileri goriintiilenir. MERNIS
tizerinden kimlik sorgulama islemi gergeklestirildiginde, kimlik bilgileri otomatik olarak
ilgili alanlara aktarilir.

Medikal Bilgileri sekmesinde; hastanin, daha 6nceden teshisi konulmus
rahatsizliklari, alerjisi, aligkanliklar1 gibi medikal durumlari varsa bu bilgiler Medikal
Bilgileri boliimiinde tanimlanr.

Kimlik Bilgiler | Medikal Bilgileri l Yeni Dodan Bilgiler | Kurumn Bilgiler | Uyan Bilgiler

Aleni Bilgisi YOK
Diabet Bilgisi YOK
Kronik Hastabklan  YOK
Algkanhklan SIGARA
Surekli Kullandign,.. YOK

Resim1.22: Medikal bilgileri sekmesi

Yeni Dogan Bilgileri sekmesi, TC kimlik numarasi heniiz alinmamis bir bebek i¢in
anne TC kimlik numarasi iizerinden islem yapmak gerektiginde kullanilir.

Kirnlik Bu’gllenl Medikal Bilgiler | Yeni Dogan Bilgileri | Kurum ‘ai|g|lers| Uyan Bilgiler |

Anne TC Kimlik No ( Eilgiyi Dofrula |
Anne Ad Soyad

Anne Dogurn Tarihi

Resim1.23:Yeni Dogan Bilgileri sekmesi

Kurum Bilgileri sekmesine, hastanin bagvuru islemlerinde tanimlanan kurum bilgileri
yazilir.

Kirlik Bilgi\eril Medikal Bi\gileril Yeni Dodan Bilgileri ‘ Kurum Bilgileri I Uyar Bilgiler\l

B&lum ADLITIP -
Kururn MALATYA §.5.K, IL MODURLUGD (SIGORTALL) =]
Kururn Sicil Mo 52365

Kururn Seri No 1GMe

Kart Durumu [ kart verildi

Resim 1.24: Kurum Bilgileri sekmesi
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Uyan Bilgileri sekmesi, hasta kartina bilgi eklemek i¢in kullanilir. Bu alan sayesinde
hasta ile ilgili islem yapilirken, sistemin uyar1 vermesi, bilgi vermesi ya da hasta i¢in iglem

yapilmasinin engellenmesi saglanir. ilgili uyari bilgileri yazildiktan sonra Giincelle diigmesi
tiklanarak islem tamamlanir.

Kirnlik Bligllcn‘ Madikal Bilgitari | Yanl Dogan 9(|gil=ri| Kururn Bilgiler | Uyar: Bilgileri |

Islem Tipl | Mesa)

|
i HASTA 1 YIL ONCE LENFOMA TEDAVISI GORMUSTUR,
® Bilgi |

) Uyan
) Engellems

Resim1.25: Uyan bilgileri sekmesi

Hasta Kartt formunun numarali kisminda, gelen hastanin uyrugu olmadig:

durumlarda Vatansiz kutusu aktif hale getirilir. Dosya kaydi bulunan bir hastanin 6liimii
halinde ise Ex kutusu isaretlenir.

Kimlik Bilgileri l Medik al Bilgileril veni Dadan Bilgileri] Kurarn Bilgileri | Uyan Bilgileril

MiFusa Kayikh Oldugu Kirmlik Seri Mo

il Liitfen Segim Yapimz.. j Kirnlik Ma

ilge Liitfen Segim Yapimz.. j werildigi wer
Mahalle [/ Ky Weriliz Medeni
Cilt Mo

verildigi Tarih A
Aile Sira Mo Kayit Mo
Sira Mo Eski Soyad

|’ D\-‘atanslz Etgx
” Kaydet ” Sil ” Basvuru ” Raparla ”_Eaﬂlizle || Cikig |

Resim 1.26: Hasta Karti formunda Vatansiz ve Ex kutularinin secilmesi

23



1.3. Basvuru islemleri

Basvuru Islemleri formu; hasta kart: olusturulmus bir hastaya, belirtilen boliim ve
doktor bazinda, bagvuru agmak i¢in kullanilir.

Basvuru Islemleri |
@ BALIKESIR UNIVERSITEST TIP FAKULTEST
—
Dosya No 293 N ( ) { 66 Yasinda ) ( BAYAN ) ] @]
~ SABIHA CORAPCI ) U
Basvuru No 726 TUMU ¥ | ACIK ¥ TUMU & Bolum Adi Tedavi Turu T
7 -
BasNo  BasTarihi | Bolim Adi Pol/Kli Taburcu Du., | Pa 1 GEHEL CERRAHL: o Ayakts T:d“” o
e . - GEIIEL CERRAHI ... Giiniibirli >
1082937 [30,06.2009 [GLOKOM POLIKLINIK P POLIKLINIK A vy Rl
1074038 15.06.2009 GLOKOM POLIKLINIK €D POLIKLINIK 2 ACIK O NormaL | (SRS
1027033 28.04.2009 BEVIN CERRAHI POLIKLINIK ) POLIKLINIK €3 ACIK @ rakeT
Basvuru Tarlhi 06.08.2009 ¥
Basvuru Saati 08153 N . .
Kuruly EMEKLT SANDIGI
Bolinliad ‘ - - — ; Gidis Tipi FaturaBilgi
Kurum 0600002001 EMEKLI SANDIGI (SOSYAL GUVENLIK KURUMU) [ @ || .
wyita lie taburcu v
Bagvurulan Bslam ORTOPEDI VE TRAVMA POLK, = —————
urcuy anni U8, 2
Basvurulan Doktor DEVRIM AKSEKT o || Err— ST 4 II
Uzman Doktor DEVRIM AKSEK] 5 e blel
Kurum Sicil No Gelis Tipi Adli Vaka Dosya lNa - -
Kurum Seri llo Normal vl [ YeniBagwuru | YERIDoGER" |
Yakinhk Derecesi ES ¥ D [ vakinlk Detay | oincelle | EtiketBas |
Sevk lo TC Kimlik No 2430362 | [ sil T Meduta )
Sevk Tarihi 06,08.2009 3 Adi Soyad: YILMAZ CORAPGI = IIA
Gagerlilik Tarihi 2y, | Temizle | Rapora |
655 Basvuru No B BAQI3M GSS Takip llo | F243RK \ Cikis J

Resim 1.27: Basvuru islemleri formu
o

Basvuru islemleri formunun ) numarali alaninda, Dosya No ve Basvuru No
alanlar1 goriintiilenir. Dosya numarast girildiginde, hastanin hesabina daha once islenmis
bagvurular varsa, bunlar otomatik olarak listelenir. Yeni bir basvuru kaydi igin dosya
numarast yazilip Enter tusuna basildiginda, “Yeni kayit eklemek ister misiniz?” uyar1
penceresi ekran1 gelir. Buradan Evet diigmesi tiklandiginda, yeni bir bagvuru islemi agilmis
olur. Sistem otomatik olarak bir bagvuru numarasi verir.

. numarali alanda; hastanin bagl oldugu kurum bilgileri, bagvurulan bolim, doktor,
sevk bilgileri secim islemleri gergeklestirilir. Eger hasta kart1 olusturulurken hastanin kurum
bilgileri tamimlanmigsa Kurum alani otomatik olarak sistem tarafindan doldurulur. Kurum
kodu bulunmak istendiginde, imle¢ Kurum Kodu alanindayken F2 fonksiyon tusu
tiklandiginda agilan Kurum Yardim Ekranindan Ara diigmesi tiklanarak tim kurumlar
goriintiilenir. Buradan, aranan kurum secilerek kurum kodu Bagvuru Islemleri formuna

yansitilir. Ayrica kurum admin yaninda bulunan < ikon tiklandiginda agilan Kurum
Tamtma penceresinden, yeni kurumu tanimlama islemi gerceklestirilir. Alanda bulunan
aktiflik seceneginin isaretli olmasi, tanitilan kurumun daha sonraki islemler i¢in kullanilabilir
oldugunu ifade eder.
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e T.C. MALATYA INOGNU UNI. TURGUT OZAL TIP MER

Kurum Kodu 2600016001 N alternatif Kod B
Kurum Adi ESKISEHIR SAGLIK MUDURLUGU

Aktiflik Resmi / Ucratli Resmi LJ
il ESKISEHIR =l
flge MERKEZ i |
Kurulug SAGLIK MUDURLUGD _]
Fiyat Listesi - Baz  SAGLIK UYGULAMA TEBLIGT ;]
Odeme Merkezi MAL MUDURLUGL 2 K-

Muhasebe Kodu

Adres

Agiklama

[ Y;{kaytt

Sorumlu

Guncelle | Temizle
Sil I

Cikig

Telefon () L =
Faks [N ] \‘
E-Posta (

Raporia

Resim 1.28: Kurum tamitma penceresi

Ucretli ve resmi hastalarda, ilgili alanlar segilip doldurulduktan sonra Kaydet diigmesi
tiklanarak bagvuru islemi gerceklestirilir.

SGK’l1 hastalarda ise bu alanlar doldurulup Kaydet diigmesi tiklandiginda, GSS
Takip Numaras1 Alma penceresi ekrana gelir. Buradan Sorgula diigmesi ile takip alma
islemi gerceklestirilir. Basvuru takip numarasi sistem tarafindan otomatik olarak basvuru
islemleri formuna aktarilir.

Dosya No 2020801 ¥ HIZIR BAYKIN [ 1022 Yaginda ) ( BAY ) @@H}EH(Q]
Basvuru No 1105050 N TUMU ~lacik | Tumu < || ealum adi Tedawi Tury | T
Bas Tarihi | Bilim &di Palfkli Taburcu Cu., | Paket Duru.., m

Basz.Mo

17.12.2009 |[SEMEL CERRAHI POLIKLIMIK

‘B POLIKLIMIE

Basvury Tarihi 17.12.2009 b |

Bazwuru Saati 14:02 N

Kurulug SSK ¢ 1
Kurum 3800081001 ¥ MALATYA 5. 8. K SAGLIK [SLERT L MUD. L]

Gidis Tipi [ FaturaBilgi
GEMEL CERRAHI POLIKLIMNIK

=]

Bagsuvurulan B&lam
5 Sifa ile taburcu

Bazvurulan Doktor
Uzrman Doktor
Kururm Sicil Mo
Kururmn Seri Mo
rakinlik Derecesi
Seuk Mo

Seuk Tarihi
Gegerlilik Tarihi

ADIL BASKIRAM
ADIL BASKIRAM

=
=

Adli Waka Dosya Ho

=i

(GSS Basvuru Mo

Gelis Tipi
Marmal
KEMDISI | &
17.12,2009 N
27,12,2009 N Akt Rururn Adi
B CXPSKO 58 Takip Mo

GWDONS ]

Kullanc Adi
Genel Defter Mo

TEST KULLAMIRISI
-1

Bolumn Defter Mo

-1

Taburcu Tarihi 17.12,2009
Taburcu Saati 14:04
( Taburcu Et

L o dl Ul

D Dondr Baswurusu

I: ‘Yeni Bagyuru Ir Yeni Dogan |

Etiket Bas

] Medula |

( sil I
I: Temizle :I[ Raparla

|: Zikg

Resim 1.29: GSS basvuru numarasinin aktarilmasi

SGK’l1 bir hastanin, ayn1 giinde iki ayr1 boliimden hizmet almak istedigi durumlarda,
bagli takip almak gerekir. Bagh Takip alma islemi, Medula alani tizerinden gergeklestirilir.

25




N HIZIR BaAYKIN

Bas.Mo

17.12.2009

GEMEL CERRAHI POLIKLIMIK

P POLIKLIMNIE

Dosya No 2020801 { ) (22 ¥asinda ) [ BAY)
Bagvuru No 1105050 ¥ TUMU ~lacik | Tumu -]
BasTarhi | Bilim Adi Palfkli Taburcu Dur.. | Pakit Dur.,

Basuuru Tarihi

Basvuru Saati

Kurulug

Kururm
Bagvurulan BalGm
Bazvurulan Doktor
Uzrnan Doktor
Kururm Sicil Mo
Kurum Seri Mo
akinhk Derecesi
Sevk Mo

Sevk Tarihi
Gegerlilik Tarihi
GEE Baswuru Mo
Kullanci Adi

Genel Defter Mo

17.1z.2008 ¥

14:02 N

SEK

3800081001 1 MALATYA 5.5.K. SASLIK ISLERT TL MIID. [

GEMEL CERRAHI POLIKLINIK ..

ADIL BASKIRAN B [0

ADIL BASKIRAM ..
Gelis Tipi Adli Vaka Dosya Mo
Hormal ..

KENDisi -1 &

17.12.2009 N

27.12.200%9 N alt Kurum adi

B CXPSKO &58 Takip Mo GWDONS

TEST KULLANICISI

-1 Bolumn Defter Mo -1

Bagli Takip

Ay akta Tedavi

< | »
Gidiz Tipi | FaturaBilai |
Sifa ile taburcu j
Taburcu Tarhi  17.1z.2008 N
Taburcu Sazti  14:04 ~
. Tahurcu Et )

[] ponér Basvurusu

Yeni Bagvuru If ‘eni Dodan

[

[ cuncelle | EtiketBas
(T T Weduia

I: Temizle :II: Raparla
[ s

Bagvuru islemleri formunun

Resim 1.30: Bagh Takip alma islemi ekram

numarali bolimiinde, takip listesi gortintiilenir.

SGK’l1 bir hastaya giinii birlik takip alma islemi bu alandan segilerek gergeklestirilir.

Gl ER

Bolum Adi
ORTOPEDI VE TR..,

Resim 1.31: Bagvuru islemleri penceresi takip listesi boliimii

numarali alanda bulunan ikonlarin kullanim amaglar1 asagida agiklanmustir.
& ikonu ile bagli takip alma islemi gergeklestirilir. Bu ikonun tiklanmasi ile agilan

pencerenin ist kismindan basvuru se¢me isleminden sonra, kriterlerden gerekli alanlar
secilip Takip Al diigmesi tiklandiginda, bagli takip alma islemi gergeklesmis olur.
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Bolum Adi Tedavi Turu | Takip Tipi Tedavi Tipi Takip Mo Takip Tarihi_
ORTOPEDI VE TR... [Ayakta Tedavl [Normal  [Normal Sorgu |F243RK  [06.08.2009
Takip Tarihi 06.08.2009 N Doner T.C, Kimlik No
Tedavi Turu Ayakta Tedavi L]
Takip Tipi Mormal LI e
Tedavi Tipi HMormal Sorgu LI e
| Takip Al ‘ Cikis

Resim 1.32: Bagh takip alma penceresi

0 ikonu, segilen bagli takibi silme iglemi igin kullanilir. Takip silme iglemi sondan
basa dogru yapilir. Bagl takibi bulunan bagvuru, takipler silinmeden iptal edilemez.

[ el |
)

ikonu, tiim takipleri gortintiilemek i¢in kullanilir.

Q MEDULA’dan oku ikonu; herhangi bir durumda, sistemde kayitli olmayan
g y y
takiplerin, MEDULA tarafindan sorgulanarak sisteme aktarilmasi igin kullanilir.
[

Basvuru Islemleri formunun \4/1 numarali alaninda, taburcu islemleri ve Fatura
Bilgi alan1 yer alir.

Gidis Tipi FaturaBilgi

Sifa ile taburcu

Taburcu Tarihi 0&,02, 2009
Taburcu Saati 15:06
Taburcu Et

Resim 1.33: Taburcu islemleri ve fatura bilgi alam

Hastanin tedavi islemlerinden sonra agilir listeden taburcu durum kriteri segilerek
hastanin taburcu iglemi gerceklestirilir.

Hasta karti yeni dogan olarak acildigi durumlarda, ilgili hastanin yeni dogan
bilgilerinin, basvuru aninda tanimlanmasi gerekir. Tanimlama islemi, Basvuru Islemleri
penceresinde bulunan Yeni Dogan diigmesi tiklanarak agilan Yeni Dogan Bilgileri formu

tizerinden gergeklestirilir.
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Yeni Dogan Bilgi Formu

Dogum Tarihi 01.08,2009 ™ Dogum Saati 16:31 R |
Boy (ecm) 20,00 Anne Bagvuru No “Ara
Kilo (ar) 3
Dogum Sirasi TEKIL DOGUM YA DA GOGUL DOGUMUN BIRINCIST =]
Dogum Sonucu CAILI DOGUM -
Dogum Tard HORMAL ~|
Komplikasyon T... ES6.8 N viTAMINLERIN EKSIKLIGE, DIGER [ Ekle |
Tani Id Tani Adi
ES6.8 VITAMINLERIN EKSiKLIGE, DIGER
Bas Cevresi 10
Apgar 1 8 Apgar5S 10
Bebek Saghd FKU TGN KAN ALIMI ~ | EERED
1d Adi
1 FKU IGIN KAN ALIMI

[ Kaydet | (S Temizle ) Cikis )

Resim 1.34: Yeni dogan bilgi formu

1.4. Hasta Hizmet Girisi

Hasta Hizmet Girisi formu; hasta listesinde bulunan, basvurusu olan bir hastaya,
secilen bolim ve doktor bazinda, muayene, laboratuvar hizmetleri, girisimsel islemler ve
diger hizmetleri eklemek i¢in kullanilir,

BALIKESIR UNIVERSITEST TIP FAKULTEST

DosyaNe 459 N avse Texe | () (58 Yasinda) (BAVAN)
BasvuruNo 1104 VYssk | | SGK (SOSYAL GUVENLIK KURUMU)
| Basvuru Tarihi 17.08.2009  KARDIYOLOJI POLK, HUSEYIH UYAREL

2 Gegerli Do

KODU | HIZMETIN ADI - VAPAN DOKT... MK KURUM | HASTA  TOPLAM | I

520030 NORMAL POLIKLINIK MUAYENEST HUSEYIN UYAR.. 17.08.2009 1 15.5 0 15.5
901940 URE AZOTU HUSEYIN UYAR... 17.08.2009 1 1.21 o 1,21 380
902210 KREATININ HUSEYIN UYAR... 17.08.2009 1 121 0 1.21 380
904120 URiK ASIT HUSEYIN UYAR.,. 17.08,2009 1 1.21 0 1.21 380
903990 TRIGLYSERID HUSEYIN UYAR.. 17.08.2009 1 1.32 0 1.32380
902110 KOLESTEROL HUSEVIN UYAR... 17.08.2009 1 121 o 1.21 380
HDL KOLESTEROL HUSEYIN UYAR... 17.08.2009 1 1.76 0 1.76 380

Tedavi Tury

.

|| Kedu  adi

Resim 1.35: Hizmet girisi formu
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Hizmet Girisi formunun @ numarali béliimiinde, dosya numarasi, bagvuru numarast
ve bazi genel bilgiler bulunur. Hastanin hesabina daha 6nce agilmig bagvurular varsa, dosya
numarasi girildiginde otomatik olarak listelenir. Hasta listesinde bulunan bagvurusu olan bir
hastanin Hizmet Girisi yapilmasi i¢in Yonetim Ekran1 Hasta Listesinden ilgili hasta ¢ift
tiklanarak secilir.

Hasta Listesi

* Hasta Listesi

Dosya No : Baswvuru No :
Hasta Adi

Adi Baswury Mo Islem Tar

Alt Birinn Adi 1 ﬂ]ﬂ (&) HIZIR BF\\"KI% 1104754 17.12.2009  Resmi b

Resim 1.36: Hasta listesinden ilgili hastanin se¢ilmesi

Daha Sonra Yonetim Ekraninin sol tarafinda bulunan Formlar listesinden Hasta
Hizmet Girisi formu agilir.

Baswuru No | 1104754 S5K

[Bagvuru Tarihi |[17.12,2009 || SENEL CERRAHI POLIKLINIK
| Basvuru saati |[15:51 D Poliklinik Hastas: I

i T N HASTA KAYITLART
& Acil Hasta Kabal # ||| Basvurudaki Raporlars | Tophu F.apertar |
& senet Bilgileri | RAPORLAR
& Hasta Hizmet Sorgulama {C5) Hasta Bilgileri

@ Laboratuvar Sonug Verme
&2 DOKTORLAR
& Anamnez

#® Anamnez
# Labaratuar Sonuglan

# Radyolgji Senuglan
& Cadn Ekrami Tammlamalan

G epikiriz
& Hasta Hizmet Girigi
@ Hasta Kart
@ Tlag Malzeme Istemi
@ Konsiiltasyon Yazma ve Okuma
& Yatis Istemi
'KLINIK SEKRETERLIGH
& vats islemleri
]
& istem Kabul
& Paket Girisi
& Refalkato Kart
'HEMSIRE 1SLEMLERT
& vats islemler
& Hasta Hizmet Girigi
' AMELIYAT ISLEMLERI
9 Ameliyat istem Girigi
& Ameliyat Istem Sorgulama
& Ameliyat Rapor Yazma 1) GEMEL CERRAHI POLIKLINIK
& Amaliyat Sorgulama
s aciL
& istem Kabul
@ Hasta Kart
& Basvuru islemleri
& vats islemler
& Hasta Hizmet Girigi
@ Vezne Giris Ekrani

® Ameliyst Raporlar
# Patoloji Raporlan

#® Genetik Rapotlar

# Nukleer Tip Senuglan
® Diger

B

B

B

Islern Kodu Tarih Mik

Resim 1.37: Yonetim ekraninda hasta hizmet girisi formunun agilmasi
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Hasta hizmetleri, agilan form iizerinde gergeklestirilir. lgili hasta, hasta listesinden
secildigi i¢in dosya numarasi, bagvuru numarasi, hasta bilgileri, gecerli kurum, gegerli boliim
ve gegerli doktor gibi bilgiler sistem tarafindan otomatik olarak formda goriintiilenir.

Hizmet Girisi formunun . numarali kisminda, hastanin bagli oldugu kurum, geldigi
bolim ve doktor isimleri goriintiilenir. Bazi boliimlerin 6zel istemleri oldugu durumlarda,
once poliklinik istemi istenir. Istemle ilgili boliim tarafindan o6zel istem islemleri
gergeklestirilir. Bu durumlarda, hizmet yapacak gecerli bolim veya gegerli doktor iizerinde

degisiklik yapilmak istenirse Gegerli Boliim ve Gegerli Doktor alanlarinda bulunan Lg)
islem ikonu tiklanarak agilan pencereden istenilen degisiklikler yapilabilir.

Resim 1.38: Boliim kodu ve doktor kodu degistirme

Dosya No 2020794 N HIZIR BAVKIN (12417445058 ) {1022 Vaginda 1 (BAY )
Basvuru No 1104754 N ssK MALATYA 5.5.K, SAGLIK ISLERT IL mOD,
Basvuru Tarihi  17.12.2009 GEMEL CERRAHI POLIKLIMIK ABUZER DIRICAM
Basvuru Saati | 15:51 2 Poliklinik Hastas: ) vaka Hastasi
&3 Geceri Kurum b Geceri Boliim b Geceri Doktor
2200081001 : MALATYA S8, K. SAGLIK ISL... | ¥ l 4164 : ABUZER DIRICAN
ist. Balam ist. Dr Yapan BalQ] Baliim Kadu du Izlern Adi Toplam Tutar
1021 N 4164 ¥ | N
[ Gecerli Yap I Cikig i
KoDU HiZMETIM ADI YAPAN DOKT.. | TARIH MIR RORUM HASTA TOPLAM Makbuz
NORMAL POLIKLINIK MUAYEMEST |ABUZER DiRica.[17az2o0 | 1] 155 ol 155

Doktor ve bolim kodlarmin bilinmedigi durumlarda, F2 fonksiyon tusuna basilarak
acilan yardim penceresinden Ara diigmesi tiklanarak istenilen kodlar bulunabilir.

Dosya No
Basvuru No
Basvuru Tarihi

Basvuru S5aat

-
A
3800081001

I=t. Baldm

1031

Koo H
WM

Bolum Adi

2020794 N hizr BAYEIM [

Alt Birim, Yardim Ekram

13417442058 ) [ 1022 Yasinda ) [BAY )

im Yardim Ekrani

X8

Birirn Kodu
Birirn Ad

Alternatif Kod

[ Ara J}.,)_]

[ Temizle ] L Kapat

Alt Birim Kodu

Alt Birim Adi T_ALTERMATIFKOD
DiYABET POLIKLIMIK ]
ENDOKRONOLOJI POLIKLINIK
HERATOLOJI POLIKLINIK
HEMATOLOJI POLIKLINIK
ALGOLOII SERVIST
KBB SERVIST
ORTOREDI VE TRAVMA POLL.
BSIKTYATRT POLIKLINIK
UROLOJI POLIKLIMIK

(S

Toplam Tutar

Makbuz

wl

%

2|5 T 2253

>

Resim 1.39: Yardim ekranindan gecerli boliim ve gecerli doktor kodlarinin bulunmasi

.‘numarah kisimda; istem yapan boliim, doktor, islem tarihi ve islem kodu alanlar
bulunur. Islem Kodu alanina, islem kodu biliniyorsa elle yazilir. Eger bilinmiyorsa F2
tusuna basilarak agilan yardim penceresinden islem kodu bulunabilir.

30



Dosya No 2020794 N HIZIR BAYKIN (13417449058 ) (1(22¥aginda) (BAY)

Basvuru No 1104754 = MALATVA 5.5.K, SAGLIK ISLERT IL MID,
Bagvuru Tarihi 17.12,2003 GEMEL CERRAHI POLIKLINIK ABUZER DIRICAN
Bagvuru Saati | 15:51 ) Poliklinik Hastas: ) vaka Hastasi

T

arup | ®ad Ckod ORKodu [arama
Kodu | Adi et —
_ ACIKLAMA ftar
= _
0 BOS

1 vaTak UCRETLER
pig TEDAVILERT = =
HEKIM MUAYENE... i
20 KATKI PAYI HIZM..,

3 GENEL UYGULAM... ¥
Alt Grup

Kodu | Adi

in’

;: |

4l

@ [ @ Gegerli O Gegersiz ) Tami L Temizle ] L Gikig ]]

Resim 1.40: Islem Kodu bulma yardim penceresi

Burada bazi hizmetler bazi isimler altinda gruplandirilmistir. Ornegin  Grup
boliimiinden laboratuar islemleri segilip Ara diigmesi tiklanirsa laboratuar grubu altinda
toplanmis tiim hizmetler goriintiilenir.

Sioe [ @ ad OKod ORKodu  Arama * ( e ‘|]
Kodu | Adi -
il= GEMEL UVGULAM.., . || Kedu Resmi Kodu
4 AMELIYATLAR I 901061 ~
s AMESTEZI VE RE... 904200 YUCUT SIVILARLPH SLgOMOU 904200 —
& CERRAHI UYGULA... 303710 ALLERIL TES.RASTﬁPESiFiK IGE 5 LI(GIDA) 03710
7 TIBEL UYGLULAMA.., 201450 GLIKOLIZE HEMO BiM HE,& 201450
] RADYVOLOIIK GO 01280 FsH 901280
LABORATUWAR 1 W |[300120 17 OH PROGESTERCHM 200120
01270 FRUKTOZAMIN 901270
Alt Grup :
904150 viTe1z 904150
Kodu | Ad -
i 900870 CHOLECYSTOKININ 200870
LI ¥Aa-PAR.., ~
= - “F Z||e0z410 LH 902410
2 HEMATOLOII LAR... 201020 SERUM FE 901020
3 MIKROBI\."OLOJI  |lsnin4g DEMIE BEASLAMA K 901040 b
4 SEROLOIL — = =
5 IMMUMOLOJI-GE... ~ [ ® Gegerli (O Gegersiz O Tami [ Temizle J [ Cikig |]

Resim 1.41: Laboratuar grubu hizmetleri

Buradan bir hizmet secilip ¢ift tiklandiginda islem kodu Hizmet Girisi formuna
eklenir.

Dosya No 2020794 N HIZIR BAYKIN { 134174430581 (1022 ¥azinda) (BAY)

Basvuru No 1104754 N sk MALATYA 5.6.K, SASLIK ISLERT IL MUD,

Bagvuru Tarihi  17.12,2009 GEMEL CERRAHI POLIKLINIK ABUZER DIRICAN

Basvuru Saali  15:51 () Poliklinik Hastas: ) vaka Hastasi

b Gegeri Kurum 3 Gecerli Béliim b Gecerli Doktor

3800081001 : MALATYA 5.5.K, SASLIK ISL.. 1031 ; GEMEL CERRAHI POLIKLINIK 4164 ; ABUZER DiRICAN

ist, B&lam ist, Dr Yapan Bélam  Yapan Dr izlarn Tarihi izlarn kadu izlern adi Toplam Tutar
1031 AT ) N 17122009 10|

Resim 1.42: Hizmet Girisi formuna islem Kodunun eklenmesi

Islem ile ilgili bir miktar belirtilmek isteniyorsa yani bir hastaya birden fazla islem
yapildig1 durumlarda, islem kodu girildikten sonra klavyeden F3 fonksiyon tusu yardimi ile
acilan pencereden miktar belirleme islemi gerceklestirilir. Giinlere Dagit secenegi aktif
hale getirilerek yapilan islem giinlere dagitilabilir.

31



Ist. Balam ist. Dr Yapan Bdlum  Yapan Dr 1slem Tarihi islem Kodu

Toplam Tutar ‘I

islem Adi

2 A |

HUSEYIN UYAREL

1122 |
ALGOLOJI POLK.

1065 N 06.08.2009 ¥

Miktar 3 [v] Gunlere Dagit

Kodu
99901

Adi tglem Ta.. fsteyen Bolum Yapan Blum Mikear

KONTROL MUAYENES! 06.06.2009 ALGOLOJI POLK. ALGOLOJI POLK,

KOIMTROL MUAYENES] |06.08.2005 [ALGOLOJI POLK. GOZ HASTALIKLARL ... _

Aciklama (Max 4000 karakter)

i tekrarlanacak

Kaydat

-

Resim 1.43: islem miktar1 tammlama penceresi

Daha sonra imle¢ Islem Kodu alanindayken Enter tusuna basildiginda hizmet, hasta
hesabina islenmis olur ve sistem, hizmet girisi yapilabilir uyarisi1 verir.

Dosya No 2020794 N HIZIR BAYKIN ( 13417449058 (1022 ¥asinda) (BAY ) =
Bagwuru Mo 1104754 N ssk MALATYA 5.5.K, SAGLIK [SLERL IL MUD, B
Bagvuru Tarihi | 17.12,2003 GEMEL CERRAHI POLIKLINIK ABUZER DIRICAN k
Basvuru Saati  15:51 ) Poliklinik Hastas: ") vaka Hastasi
b Gagerli Kurum bid Gecedi Bolim b Geceri Doktor
3000081001 : MALATYA 5,5.K SASLIK ISL., 1031 : GENEL CERRAHI POLIKLINIK 4164 ; ABUZER DIRICAN
ist. Balim ist. Dr Yapan Bslim | Yapan Dr Iglern Tarhi  Islem Kodu islern Adi Toplam Tutar
1031 N aes Y h N 17.12.2009 ¥ N 23,32
GENEL CERRAHI POLIKLINIK
Kodu Adi Islem Ta...| Isteyen Bilim Yapan Biliim Miktar | Toplam .. | KurumT.. | Hasta Tu..
| Bolum Adi Tedavi Turu | Takip Tipi Kodu Paket Adi Kedu | Adi
| |GENEL CERRAHI ... Ayakta Tedavi MNormal vKOL EK 10¢C LISTESIMDE YER ALAN MUAYEME b
KOz EK 10/C HARICT ISLEMLER WE 1
WK1300 GENEL CERRAHI WAKA SDEME
< | i€ | (3 | »
Ek-10C Dist Vaka Disi Ek-10C Vakaya Dahil Toplam | [/ Y
Sepet 0,00 0,00 23,32 23,32 | Kaydet |
Kayith 0,00 0,00 15,50 15,50 -
Son Toplam 38,82 38,82 [ Makbuz Iglerni |
Islem Girigi Yapilabilir vaka/pakettutan 55,00 [ Temize || Gikis |
Eatk BTRE)
-

Resim 1.44: Yapilan hizmetin hasta hesabina islenmesi

Hizmet Girisi formunun @ numarali béliimiinde, hasta bagvuru hesabinda bulunan
hizmetler listelenir.

@ numarali kisimda, takip listesi goriintiilenir. Hastaya yapilan bazi iglemlerin takip
tipi, tedavi tirii farkli olabilir. Girilen hizmet kaydedilirken takip tiirti farkli olmasi
gerekiyorsa bagli takip almak gerekir.

Tedawi Turu Takip Tipi Eadu Paket Adi Kadu Adi
. |Ayakea Tedaw VK1 EK 10/C LISTESINDE YER ALAN MUAYENE W
wKOzZ EK 10/C HARICI ISLEMLER WE I
VK1900 GEMEL CERRAHI VAKA GDEME
*< | *£ >

Resim 1.45: Bagh takip alma islemi
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Bagli takip alma islemi, bu alan iizerinden gerceklestirilir. Hastaya hizmet girisi
sirasinda, hizmet hangi takip altinda goriintiilenmek isteniyorsa ilgili takibin se¢imi bu
boliimden yapilir.

. numarali boliimde, vaka ve paket islemleri gortintilenir.

=N . . .

"} numarali kisimda ise hastaya tanimlanmis tanilar listelenir. Tanilar alaninda sag
tusa tiklandiginda agilan meniiden; tan1 ekleme, tanilar1 silme, filtreleme ve secilen taniy1
diger takiplere gonderme islemleri gergeklestirilir.

AN Bolum Adi Tedavi Turu Takip Tipi Eodu FPaket Ad Kadu Adi
= [GENEL CERRAHL... Ayakta Tedavi Mormal EK 10/C LISTESIMDE YER ALAM ] LEM IGIM DIGER
=(|SEMEL CERRAHL.. Giiniibirlik Tedavi  Normal vkoz EK 10/C HARICT ISLEMLER VE I
YK1900 GEMEL CERRAHI WAKA SDEME
) < < 3||< Segili Tani Sil
. ———  Filtrel »
Hizmet Ilac Tibbi Sarf Toplam Avans 0,00 | el
Kurum 38,82 0,00 0,00 38,82 | Tahsilat 0,00 |[=——  Secili Taniyi Diger Takiplerede Gonder
Hasta 0,00 0,00 0,00 0,00 Iade (-) 0,00 | hakbuz Iglemi ||I

Resim 1.46: Tamilar alanindan sag tusla acilan menii

Secilen Tamy1 Diger Takiplere Gonder secenegi; hastanin birden fazla takibi oldugu
durumlarda, tiim takiplerine ait tan1 olmak zorundadir. Eger diger takiplerine ait tanilar
yoksa girilen tani, diger takiplere de eklenir.

. numarali alanda hizmet, ilag ve tibbi sarf gruplar1 bazinda girilen hizmetlerin,
toplam tutarlar yer alir.

Hizmet ilac Tibbi Sarf Toplam Awans 0,00

Kurum 38,82 0,a0 0,a0 38,82 Tahsilat % 0,a0

Hasta 0,00 0,00 0,00 0,00 iade (-) 0,00

Toplam 38,82 0,00 0,00 38,82 Toplam 0,00
Hastamin Borcu Toltur : o,00 [ | ] 1

Resim 1.47: Kurum ve hasta tutarlarim gésteren boliim

1.5. Anamnez

Anamnez formu gelen hastanin; tani, 6zge¢mis, sikayet, bulgulari, teshis ve tedavisi
gibi bilgileri sisteme tanimlamak i¢in kullanilir. Yatan hastalarin giinliikk durum bilgilerini
tanimlama islemleri i¢in de bu form kullanilir. Bagvurusu bulunan bir hasta, hasta listesi
alaninda secildikten sonra farenin sag tusu tiklanarak agilan pencereden Hasta Cagir
komutu ile anamnez giris formunun agilmasi saglanir.
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Haska Listesi

Hasta Listesi

Dosya No :
Hasta Adi :

2020794
HIZIR: B HIN £ 17 12,2009
| ERISHIN ACIL / Resmi / MALATY & 5.5 1. SAGLIKISLER L MUD.

BasvuruNo: 1104757

vl el cll Adi Baswvuru Mo Islem Tar
P—
At Birim Ad: mmmwm :
v Beklewen Hastalar

Islern Yapilan Hastalar
Reddedilmis Haskalar
Taburcu Durumu 4
Cinsiyet Durumu ]

— Gelig Tipi »

Kadu Adi

Resim 1.48: Anamnez formunun acilmasi

Ilgili hasta, hasta listesinden secildigi icin dosya numarasi ve bagvuru numarasi
otomatik olarak forma gelir. Anamnez girisini baslatmak i¢in Muayene Baslat diigmesi

tiklanir. Ilgili alanlar aktif olarak ekrana gelir. Hastamn sikayeti yazilarak muayene islemi
baglatilmisg olur.

Dosya No
Baswuru No
Baswuru Tarihi

Basvuru Saati

2020794
1104757
17.12,2009
16:05

N HIZIR BAYKIN (13417443058 )
hEE

ERISKIN ACiL

() Poliklinik Hastas:

()22 ¥asinda) (BAY)

MALATYA 85K SASLIK ISLERT IL MUD.
CEM ERTAM

() Normal Hasta

Sira Mo 1

| Protokel no

SIKAYETI
gddis afns nefes darl| 1
(Tamini Goster | veni
Sira Tarih Saat Text
HIKAVESI
[Torang Goster| veni |
Sira Tarih Saat Text
OZGEGMIS

Resim 1.49: Anamnez girisi formu

Hastaya tan1 koyma islemi, Anamnez formu iizerinde yapilir.

34




Dosya Mo 2020794 N HiziR BAYKIM ( 13417449058 ) (1022 vaginda) (BAY )
Bagvuru No 1104757 N ssk MALATYA €.2.K. SASLIK ISLERT 1L MUD.
Bagwuru Tarhi 17.12.2009 Eriskin aciL CEM ERTAM
Bagvuru Saati  16:05 ) Poliklinik Has tas: ) Mormal Hasta
[ Sira Mo 1 = | protokol o ]
‘ | '
| Tumiani Goster || wenl )
Sira Tarih Saat Taxt
i TAHNILAR i
EEATRIEE Sy I I \'——-‘-"
Tan: Tars Tumu . [ Ekle |
Kodu Adi Tip Kodu Baguury ... tsrarn Mo tylarm Kodu
TEDAVI
1IN n -

Resim 1.50: Anamnez formu tanilar boéliimii

Eger tan1 kodu biliniyorsa dogrudan elle yazilabilecegi gibi, bilinmiyorsa imle¢ Tam
Kodu alanindayken F2 tusuna basilarak agilan Tani Yardim Ekranindan aranan kod

bulunarak ilgili alana eklenir.

Gerekli tanimlamalar yapildiktan sonra Kaydet diigmesine tiklanarak muayene islemi
bitirilir. Daha sonra Kesinlestir diigmesi tiklanarak islem kayit altina alinmis olur.

Dosya No 2020794 N HIZIR BAYKIN [ 13417442058 ) (022 Yazinda) (BAY)
Bagwvuru No 1104757 N ssk MALATY A S.5.K, SAGLIK [SLERT IL MUD,
Basvuru Tarihi  17.12,2009 ERIZKIM ACIL CEM ERTAM
Basvuru Saati  16:05 9 Poliklinik Hastas: 0 Normal Hasta
Sira Mo 1 - | Protokal Mo M.Tarihi: 2009-12-18 Baz.S5aati: 12:01:09 Bit.Saati: 12:03:57
ERISKIN ACIL Yazan: TEST KULLAMICISI Kes.
- N ~
| Tomini Gaster | Yeni -
Sira Tarih Saat Text
1 18.12,2009 12104 G505 HAST, POLIKLIMISINE KOMSULTASYOM ISTEMI YAPILACAK,
DIiGER BiL GILER
[ Tarniing Géster | Yeni | ™
[r Muayene Baglat || Gincelle Sablonlar ||  Rapora || Temizle || Cikig |

Resim 1.51: Muayene isleminin kesinlestirilmesi
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1.6. Yatis Islemleri

Poliklinikten yatis1 yapilacak hastalarin yatisi, Yatis islemleri formu ile yapilir. Yatig
istemi i¢in ilgili hasta, hasta listesinden segilerek ¢ift tiklanir. Sonra agilan ekranda Formlar

boliimiinden Yatis Islemleri formu agilir.

Dosya  Girdndm  Sorgulama

Dosya No 2020794 W[HIZIR BAVKIN [ 153417443058 (a2

Bagvuru No | 1104757 ssk MALATYVA

Bagwvuru Tarihi | 17,12,2009 \ ERISKIM ACIL CEM ERT#

Basvuru Saati | 16:05 |3 Poliklinik Hastas Il () Norma
[ FORMLAR ] jl

HASTA KAYITLARI

[ Acil Hasta Kabul

I Bagvurudaki Raporlan | Toplu Raporlarl
[ DOKTORLAR

RAPCRLAR

[+ Hasta Bilgileri
7] Labaratuar Sonuclan
v Radyalaji Sonuglan

& Istem Kabul
@ paket Girisi
{2 Refakatg Kart
[ HEMSIRE ISLEMLERI
[ AMELIYAT ISLEMLERL
| SORGULAMALAR
| ISTEMLER
|l isTaTiSTiK-ANALIZ
[l sekreterlik

Ameliyat Raporlan
Genetik Raporlar
Hukleer Tip Sonuglan

sssse

Diger

Resim 1.52: Yatis islemleri formunun acilmasi

Hastanin doSya ve bagvuru numaralari formun tizerinde segili olarak gelir.

Yatis islemleri

t T.C. MALATYA INONU UNI. TURGUT OZAL TIP MERKEZI

Dosya No so N . 5 ( ) ( 28 Yasinda ) (BAY ) Baslama Tarihi  20.08.2009
ABDULLAH TU Sy
Basvuru No 1075744 ¥ TUMU <fTumu | Tum Bitis Tarihi 20,08.2009 ¥
Bas.No  BasTarihi  Bolim Adi PolfKli Taburcu Du,,.  Pal | ILEVENT AYDEN
; LEVENT AYDEN
1077649 18.06.2009 GASTRO POLIKLINIK () POLIKLINIK €3 Acik oOv evien BINg
16.06,2009 [ERESKIN ACIL P POLIKLINIK HASAN TOLU
e
|ABDULLAH YALCINKAYA
IMERIC AKKAYA
INURDAN BANAZILT
= ; RN IRESUL DOGRU
SeHor LGS E = ISEHER DUMAN -
Meveut Balm | ACHL PEDIATRI SERvIST a1 g
TR | AYSE SANDIKKAYA BEYIN CERRAHI SERVISI 55
T ataiCBaluny = ' | KABUL EDILMISLER =1
[¥abis Yapilan Bélim  ACIL PEDIATRI SERVISE Gidis Tipi {
Yatiz Yapilan Doktor  AVSE SANDIKKAYA $ifa ile taburcy
Agiklama Taburcu Tarhi  25.06,2009
Seanen | Taburcu Sasti  |17:46 h
el Taburcu Geri Al
R v )
Medula ve Sistern | Raporia || EfiketBas |
Cikds Tarihi Degistir | Temize || ckg |
VatisTarihi kisTarihi Yatak  Bolu. = BolumAd: | Dokt.. Doktor P I 13

Resim 1.53: Yatis islemleri formu
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@
Yatis islemleri formunun U numarali boliimiinde, dosya numarasi ve bagvuru
numarasi alanlar1 goriintiilenir. Alt kisminda, hastanin hesabina daha o6nce islenmis
bagvurular otomatik olarak listelenir.

. numarali kismunda, yatis islem bilgileri yer alir. Islem Tiirii, Boliim, Doktor ve
Yatis Yapilacak Boliim segimleri, bu alandan gergeklestirilir.

Burada bulunan, Medula ve Sistem Cikis Tarihi Degistir, Ucu Kapah Yatis Tarihi
Degistir digmeleri; sisteme girilen tarih ile MEDULA tarihleri arasinda tutarsizlik
oldugunda, tarihi diizenlemek i¢in kullamilir. Yine buradaki Geri Al diigmesi ise son
islemden ilk isleme kadar, adim adim geri alma islemi i¢in kullanilir.

Yatis islemleri Yatis Istem, Istem Kabul ve Yatis Kabul olmak iizere ii¢ adimdan
olusur.

e Poliklinik * Servis sekreteri,
sekreteri yatis islemini

* Hasta yatis birimi
tarafindan istem gerceklestirir.

tarafindan istem

yapilir. kabul edilir.

Yatis Kabul

Sema 1.9: Yatis islemleri islem basamaklari

YATIS ISTEM: Poliklinik sekreterinin, hasta dosya numarasim girip hastanin
basvurusunu segme islemi sonrasinda; Islem Tiirii otomatik olarak Yatis Istem olarak gelir.
Yatis yapilan bolim, doktor ismi, islem tarihi ve saati segildikten sonra Kaydet diigmesine
tiklanarak yatis istemi gerceklestirilir.

ISTEM KABUL: Bu islemi, hasta yatis birimi gerceklestirir. istemi kabul edilecek
hastanin dosya numarasi yazilarak basvuru secildiginde, islem tiirii olan istem Kabul
otomatik olarak segili gelir. Kaydet diigmesi tiklandiginda, ilgili istemi kabul etme islemi
gerceklestirilmig olur. Hasta, SGK’11 ise yatarak takip alinabilmesi i¢in takip ekrani agilir.

YATIS KABUL: Bu islem, servis sekreteri tarafindan yapilir. Yatis istemi yapilmus,
istemi kabul edilmis hastalarin son olarak Yatis Kabul etme islemi gergeklestirilir. Hastanin
dosya numarasi yazilip bagvuru segme islemi yapildiktan sonra Yatak Se¢im diigmesine
tiklanarak agilan ekrandan oda ve yatak segme islemi gergeklestirilir.

Oda ve Yatak Se¢im ekraninda, cinsiyet ve oda tipi se¢ildikten sonra, se¢ilen odada
goriintiilenen bos yatak resmine cift tiklanarak yatak ve oda seg¢ilir. Yatak se¢me isleminden
sonra Kaydet diigmesi tiklanarak hasta yatis islemi gergeklestirilir.
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Oda ve Yatak Secim Ekram

T.C. MALATYA INGND ON
Alt Birim Kodu 56606 CERRAHIST SERVIST K2 ods Tipi Mormal Odalar - Oda Durumu Bog Yaraklar =1
Cinsiyat Ayrimi | Sacili Yatak Bos Yatak Sayisi || 19
GOGUS CERRAHISI SERVIST
| Oda : 100102
Genel y / ; / p
Tur: NORMAL _& 100102-10 ﬁ 100102-13 _& 100102-14 # 100102-15 LQ 100102-16 & 100102-17 @ 100102-18 ﬂ
]
# a3
| Oda : 100108
Genel 2
| J Turi NORMAL &ﬂ\ 100108-1
-
L
Oda : 100109
Genel p
Tur: NORMAL ‘$ 100109-1 $ 100109-2
# 3
< >
Dosya No 0 N DEMEME HASTASI () (A RR(-)) (2% Yasinda ) (BAY )
Baswuru No 1104540 N MILLI EESITIM MUDURLUGU LISELER SILVAN LISEST MUDURLUGD
Basvuru Tarihi  12.08,2009 GOBUS CERRAHISI SERVIST AHMET YARDIM —
Basvuru Saati 12107 ) Kiinik Hastas: () Normal Hasta Gikg

Resim 1.54: Oda ve yatak se¢im ekrani

Yatig islemi yapilan bazi hastalar igin gergeklestirilebilecek ti¢ ayri islem adimi daha
bulunmaktadir. Bu islem secenekleri de Islem Tiirleri alanindan segilir. Bunlar;

SERVIS DEVRI YAP: Hasta bir serviste yatarken baska bir servise nakil yapilmasi
gerektiginde, islem tirlerinden Servis Devri Yap secildikten sonra, servis ve doktor
isimlerinde diizeltme yapilarak Kaydet diigmesi ile devir islemi gergeklestirilir. Farkli bir
anabilim dalina devir yapiliyorsa takip alinir.

CIKIS YAP: Hastanin taburcu ‘islemi yapilmadan 6nce mutlaka hastanin ¢ikisg
isleminin bu alandan yapilmasi gerekir. Islem tiirlerinden Cikis Yap tiirii segilerek Kaydet
diigmesi tiklanir ve boylece hasta ¢ikis islemi gergeklestirilir.

YATAK DEGISTIR: Aym servis igerisinde hastanin yatak degisimi icin kullanilir.
Islem tiirlerinden Yatak Degistir secildikten sonra, Yatak Degistir diigmesi tiklanir ve
gelen pencereden yatak degisimi yapilarak Kaydet diigmesine tiklanir.

numarali bolimde, belirtilen islem tiiriindeki hastalar goriintiilenir. Hasta dosya
numarasi girilerek islem yapilabilecegi gibi, boliim listesinden goriintiilenecek servis ismi,
tir listesinden de islem tiiri secilerek, belirtilen tarih araliklarinda, secilen kriterlere ait
hastalar goriintiilenebilir. Listeden hasta segilerek, ilgili hasta igin islem yapilir.
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Y

4, numarali kisimda, yatan hasta taburcu islemleri yapilir. Gidis Tipi alam
secildikten sonra, tarih ve saat girilerek, taburcu etme islemi yapilir. Epikrizi yazilmamis
hastanin taburcu islemi gerceklestirilemez.

' numarali boliimde, hasta i¢in yapilmis olan yatis islemleri ile ilgili kabul ve istem
bilgileri goriintiilenir.

‘atisTarihi CikisTarihi Yatak Bolu.. Bolumad Dokt = Coktor Yapan IslemTuruy

2009-12-22 17:49:00.0 | 2009-12-22 17:49,00,0 12392 ||@OGUS HASTALIKLARI SE| 4090 AFSEGUL ALTINTOP | TEST KULLANIC Istem

Resim 1.55: Yatis Islemleri, kabul ve istem bilgileri

1.7. Acil Hasta Kabul

HBYS’nin siireglerinden biri de acil sekreterligi kullanicilarina yonelik hazirlanmig
siirectir. Acil sekreterligi siireci, kendi igerisinde tek bdliimden olusur.

~Pre

Hizmet

_ .
Acil Sekreterligi Ut
Meniusu

Sema 1.10: Acil Sekreterligi meniisii

HBYS’nde acil sekreterleri, sadece yetkilendirildikleri formlara ulasabilir ve yetkileri
dahilinde islem yapabilir.

Acil sekreterligi siirecinin kullanicilari, iglemlerini Hizmet Islemleri meniisiinden
gerceklestirir. Hizmet islemleri meniisiinde; hasta basvuru islemleri, hasta kart1 olusturma,
yatis islemleri, hizmet girisi, vezne girisi, senet bilgileri ve refakat¢i karti olusturma
islemlerine ait, tiim kayitlarin yapilmasini saglayan formlar yer alir.

HIiZMET
ISLEMLERI

ALT |
WNULERi

\Bilgileri

Sema 1.11: Acil sekreterligi hizmet islemleri meniisii formlari
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1.8. Senet Bilgileri

Bu form, ilgili hastaya, senet diizenlemek i¢in kullanilir.

Senet Bilgileri

¢

T.C. MALATYA INONU UNI. TURGUT OZAL TIP MERK

| Dosya No 506977 R
‘ Basvury Mo 1077921 2, s G ‘
Dlzenleven Birirn  GENEL CERRAHI OZEL POLIKLINIK
Dazenleven Kisi TEST KULLANICISI ‘
Senet Mo 565 Senet Tarihi 0%,10,2009 =5
Borglunun
Adi Soyadi ABDULLAH PALANCI
TC Kimlik No 00123456789
is Adresi IADRES
Ev Adrasi IADRES
Telefon Ev 123456
is 123456
asm
Toplam Tutar zo00 TL | Hesapla glaW
Taksitlendirme [ ]
Kaydet || Odeme Bilgi... || 3l || Temizle [

Resim 1.56: Senet Bilgileri formu

D
Senet Bilgileri formunun \1J numarali alaninda, dosya numarasi, bagvuru numarasi
ve senet bilgileri boliimleri yer alir.

. numarali alaninda, senet diizenlenecek bor¢lu kisinin bilgilerini tanimlama islemi
gerceklestirilir.

@
&% numarali alaninda, toplam tutar boliimii bulunur. Taksitlendirme segenegi de bu

kistmdan  segilir. Odeme gergeklestirilip bilgiler girildikten sonra Hesapla diigmesi
tiklandiginda kalan tutar, toplam tutar alanina otomatik olarak yansir. Bu alandaki Odeme
Bilgileri diigmesine tiklandiginda, VVade Bilgileri Formu ekrana gelir. Bu form tizerinde,
O0deme bilgileri ve taksit sayis1 tanimlamalar1 yapilir.
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Vade Bilgileri

@‘ T.C. MALATYA INONU UNI. TURGUT OZAL TIP MERKEZ

— e —_——

’ Dosya No 506977 N

l - ABDULLAH PALANCI
| Basvuru No 1077921
| Senst No 565

| Toplam Tutar 2.000,00 TL
| Taksit Adedi 2

-

Taksit Bilgileri

Taksit No Secim yapiniz . ~ | Taksit Tutar 1,000,00  TL
\ade Tarihi 109.10.2008 '\ Tahsil Tarihi 09.10.2009 ¥
Durum 'ODENMEMIS ~|

Makbuz Seri Mo 55 Makbuz No

[V] Dekont | Dekont Tutari

A;ikiama-

5

Mo  Tak Tutan Vade Tar, Tahszil Tar, | Durumu M.Se., MMNo

Guncelle L i » Temizle

Resim 1.57: Vade bilgileri formu
Vade Bilgileri formunun ¢*2 numarali boliimiinde hasta bilgileri goriintiilenir. Senet

bilgileri penceresinde Taksit segenegi aktif hale getirilmisse, Taksit adedi Vade Bilgileri
formunun bu alaninda tanimlanir.

. numarali boliimiinde, 6deme bilgileri tanimlama alan1 yer alir. Taksit 6demesi
gerceklestirildikge, ddenen taksit sayisi ve tutari secilerek, islemlerin kaydi burada yapilir.

@ numarali boliimiinde, hastaya ait 6denmis olan taksit tutarlari listelenir.
Tanimlama islemleri sonrasinda Giincelle diigmesine tiklanarak 6deme bilgisi tanimlama
islemi gerceklestirilir.
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1.9. Refakatci Karti

Refakatci Karti formu, yatan hasta refakat¢i kayitlarmi tutmak ve refakatgileri
goriintiilemek icin kullanilir. Refakat¢i formu karti sayesinde yeni bir refakatgi eklenebilir ve
olusturulmus refakatgileri sistemden sorgulama iglemleri gergeklestirilir.

Refakatci Karti

Refakatci Ekle | Refakat Sorgula I

-

Dosya No 100 N DENEME
Basvuru No 1009762 N GENEL CERRAHI SERVISI
Refakatgi No 3616 Refakatei Adi BURCU CAKIR

Baslangic Tarthi  25.09.2009 '\ Bitis Tarihi 130.09,2009 ¥ Gin Sayisi ”
Aciklama |

T_RE.. T_ADI T_BAS_TA.. T_BITIS T.. T_GUN T_ACIKLAMA
UTKU TANIR 1£.09,2009 .. |25 L P

<

(Wenl ) Kkaydet | ail (B ) Temizie |

Resim 1.58: Refakatci Karti formu
D

Refakatci Kart1 formunun ) numarali kisminda, dosya numarasi ve bagvuru
numarasi alanlar1 goriintiilenir. Refakatgi Kart1 olusturulurken ilk olarak ilgili hastanin dosya
numarast girilir. Dosya numarasi bilinmedigi durumlarda, F2 fonksiyon tusuna basilarak
acilan yardim penceresinden dosya numarasi bulunabilir. Daha sonra hastaya ait bagvuru
numarasi ilgili alana yazilir. Bagvuru numarasi da F2 fonksiyon diigmesi yardimi ile forma
yansitilabilir.

Refakatci Karti formunun . numarali béliimiinde, refakat¢i bilgileri tanimlanir. Alt
bolimden Yeni diigmesi tiklanarak yeni bir kayit eklenir ve Refakat¢i No otomatik olarak
Refakatgi Karti formuna gelir. Refakatci Adi alanina, ilgili refakatginin adi ve soyadi
yazilir. Yine refakat¢inin baslangi¢ tarihi ve bitig tarihi ilgili alanlara yazilir. Giin sayisi
belirtilen tarihler arasinda otomatik olarak hesaplanir. Gerekli durumlarda agiklama bilgisi
yazilabilir. Refakat¢inin resminin eklenmesi istendiginde fotograf alaninda sag tusa
tiklanarak acilan pencereden Degistir secenegi yardimi ile refakat¢inin resmi bulunarak
eklenir.
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Refakatc Ekle | Refakatg Sorgula I
Cosya Mo 2020794 | HIZIR BAYEIN
Baguuru Mo 1104757 | GEMEL CERRAHI SERWISI
Refakatci Mo 3631 Refakatc Adi ali bavkin
Baslangic Tarihi 0g.0z.z010 Bitig Tarihi 10,0z.zo10 N Gan Sayis) 2
Aoiklarma FOTO @
il
T_RE..| T_aDI T _BAS_Té.. | T BITIS_ T.. T_GUN| T_ACIKLAMA
< | >
| ‘eni || kaydet || Sil | (BarkadiRapor || Temizie | Gikig J

Resim 1.59: Refakat¢i Kartina resim ekleme

Gerekli bilgiler girildikten sonra Kaydet diigmesi tiklanarak Refakat¢i Karti
hazirlanmis olur.

Refakatc Ekle ] Refaksto Sorgula |

2020794 N HIzIR BATEIN

h

Kayik Bagan ile Gerpeklegtirildi, 2

@ LitFen Hastarn Hesabina Refakats Ooretini Igleviniz.. .

Dosya Mo
Bagvuru Mo

Refakatsi Mo

Bazlangis Tarih

Aciklarna

T_RE..| T_AD CIKLAMA

< I | >
L ‘eni :I I: Kaydet :I | Sil :I | BarkodiRapaor :I I: Temizle :II: Gikig :I

Resim 1.60: Refakat¢i kartin1 kaydetme
o)
Refakat¢i Karti formqnun \‘3-/ numaralt kisminda ise hasta basvurusuna eklenmis
refakatgi listesi goriintiilenir. Tlgili refakatci igin barkod ya da kart yazdirilmak istendiginde
Barkod/Rapor diigmesi kullanilir.

ENLIL DEMO HASTANESI

REFAKATGI KARTI

Kart No : 3631

Refakater Adi Soyadi ALi BAYKIN

Ref. Basl. Tarihi 08.02.2010

Ref. Bitis Tarihi 10.02.2010

Hasta Adi Soyad HIZIR BAYKIN ’{"?
Hasta Balimi GENEL CERRAHI SERVISI

Resim 1.61: Barkod/Rapor diigmesi ile alinan refakatci karti

Refakatci silmek i¢in ilgili refakat¢i segilir ve Sil diigmesi tiklanir. Refakatgi ticreti
girme islemi; Hizmet Girisi ekranindan, islem kodu secilerek gerceklestirilir.
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Asagidaki islem basamaklarim tamamladigimizda, poliklinik islemlerini Saglik
Kurumu Bilgi Yonetim Sistemi programu iizerinde dogru olarak yapabileceksiniz.

Islem Basamaklar Oneriler

» Hasta kart1 diizenleyiniz.

» Basvuru islemlerini yapiniz.

» Hasta hizmet girisi yapiniz.

» Anamnez bilgilerini doldurunuz. . . .
» Modiil ile wverilen bilgiler dogrultusunda

. o Hastane Bilgi Yonetim Sistemi Programi
> Yatis islemlerini yapimz. tizerinde bolca uygulama yapiniz.

» Acil hasta kabul islemlerini
yapiniz.

» Senet islemlerini yapiniz

» Refakatci kart1 diizenleyiniz.
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Asagidaki sorularn dikkatlice okuyarak dogru secenegi isaretleyiniz.

1. Hastane Bilgi Yonetim Sistemi programinda hangi form doldurulmadan higbir islem
gerceklestirilemez?
A) Hasta Hizmet Girisi formu
B) Basvuru Islemleri formu
C) Hasta Kart1 formu
D) Istem Kabul formu

2. Otomatik olarak yeni bir dosya numarasi almak i¢in hangi fonksiyon tusu kullanilir?
A) F1
B) F2
C)F4
D) F5

3. TC kimlik numarasi heniiz alinmamis bir bebek i¢in anne TC kimlik numarasi
iizerinden islem yapmak gerektiginde, Hasta Karti formunun hangi sekmesi kullanilir?
A) Kimlik Bilgileri sekmesi
B) Medikal Bilgileri sekmesi
C) Bebek Bilgileri sekmesi
D) Yeni Dogan Bilgileri sekmesi

4, Basvurusu yapilmis bir hastaya; secilen bolim ve doktor bazinda muayene,
laboratuvar hizmetleri, girisimsel islemler ve diger hizmetleri eklemek igin hangi form
kullanilir?

A) Istem Kabul formu

B) Hasta Hizmet Girisi formu
C) Hasta Kart1 formu

D) Basvuru Islemleri formu

5. Refakatci kart1 olusturulurken asagidaki islerden hangisi dnce yapilir?
A) lgili hastanin, hasta dosya numaras: girilir
B) Refakatci bilgileri tanimlanir
C) Refakatginin adi yazilir
D) Refakatginin resmi eklenir

DEGERLENDIRME
Cevaplarimizi cevap anahtariyla karsilagtirmiz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap

verirken tereddiit ettiginiz sorularla ilgili konulari faaliyete geri donerek tekrarlayiniz.
Cevaplarmizin tiimii dogru ise bir sonraki 6grenme faaliyetine geginiz.
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OGRENME FAALIYETI - 2

(AMAC )

Klinik islemlerini, Saglik Kurumu Bilgi Y6netim Sistemi programi iizerinde dogru
olarak yapabileceksiniz.

( ARASTIRMA )

> HBYS, hastanelerin hangi boélimlerinde kullanilmaktadir; arastirmanizin
sonucunda elde ettiginiz bilgileri sinifinizda arkadaslarinizla paylasiniz.

2. KLINIK (ABD) SEKRETERLIGI

HBYS’nin siireglerinden bir digeri, klinik sekreterligi kullanicilarina yonelik
hazirlanmug siirectir. Bu boliimde, Klinik sekreterlerine iliskin, islem formlart yer alir. Klinik
sekreterligi siireci formlari, kendi igerisinde 6 bolimden olusur. Klinik sekreterleri sadece
yetkilendirildikleri formlara ulasabilir ve yetkileri dahilinde iglem yapabilirler.

Hizmet

Islemleri Sorgulamalar 3

Klinik
Sekreterligi
Meniileri

Istemler Raporlar

Ameliyat

Stok Islemleri Islemleri

Sema 2.1: Klinik (ABD) sekreterlig¢i meniileri

Klinik Sekreterligi siirecinin Raporlar meniisii, hastalara rapor hazirlanmasi gerektigi
durumlarda kullanilir. Durum bazinda uygun konu segilerek rapor yazma islemleri bu
mentiide yer alan formlar yardim ile gerceklestirilir. Raporlar meniisii, kendi igerisinde 9
formdan olusur.
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2.1. Epikriz

Y Adli Rapor |

Toplu Durum

Rapor Bildirir

Qsterim / Raporu
—

Olim
Raporu
, RAPORLAR ALT
MENULERI

Medula Hasta

Raporlari | Raporu
Py,

Medikal .
\ Istirahat
Malzeme
Raporu
Qaporu

Sema 2.2: Klinik sekreterligi raporlar meniisii formlar:

e

Epikriz formu, yatan hastanin taburcu olmasi asamasinda, tedavi siiresince yapilmig
olan tiim tedavi bilgileri, muayene ve hizmet bilgilerini raporlamak i¢in kullanilir.

Dosyaho 599 N musTARA _ () (67 Yaginda) (BAY ) (TC, Kimllk Ho... |
BasvuruNo 2938 || ssk. — = | SsK
Basvuru Tarihi  26,08.2009  GOBUS HASTALIKLARI POLIKLINIGI | Belirtilmennis
Basvuru Saati  13:32 | Paliklinik Hastas: | Belirtil
Sira fla 1Y
Ana Form
&
ses = 2038 — -
MUSTAFA KIZILCIK
L= e——
rdi 01.09.2009 29.09,2009
1d Hac tedavisi sifa lle
Sorumlu 031 Uy, i B
v
<l [ | >
[‘ Kaydst || Veriyoke || Raporla |( Sablonlar | Temite |  Cius ‘JJ

Resim 2.1: Epikriz formu

47



D
Epikriz formunun \1) numarali boliimiinde, Dosya No ve Bagvuru No alanlar yer
alir. Hasta dosya numarasi girildikten sonra ilgili bagvurunun se¢imi gerceklestirilir. Bir
hastaya ayni bagvuru iizerinden, birden fazla epikriz yazilacagi durumlarda, Sira No alanina
her epikriz i¢in arttirilarak yeni sira numarasi yazilir.

Epikriz formunun . numarali béliimiinde, Bilgileri Getir diigmesi tiklandiginda,
dosya numarasi yazili hastanin bilgileri, sistem tarafindan otomatik olarak getirilir. Istenilen
alanlar buradan manuel olarak da doldurulabilir.

Epikriz formunun - numarali boliimiinde, ilgili hastaya tam1 girme islemi
gergeklestirilir. Yeni diigmesi tiklanarak tani eklenir. Tani1 kodu bilinmiyorsa imleg Tam
Kodu alanindayken F2 fonksiyon tusuna basilarak tani bulma ve segme islemi yapilir. Daha
sonra Kaydet diigmesi ile segilen tan1 forma eklenir.

Form : EPIKRIZ

Dosya No 589 N MusTAFA ( ) ( 67 Yaginda) ( BAY ) (TC, Kimlik No...

Basvuru No 2938 SSK S5K

Basvuru Tarhi  26.08,2009 GOGUS HASTALIKLARI POLIKLINIGE Belirtilmemis Oray
Basvuru Saati 13:32 Poliklinik Hastas) Belirtilmenmis

Sira Ho 1Y

Ana Form |

Paket Dis: Yapilan Islemler

Ameliyat Raporu

~
v

[{ Kaydet VeriYokle || Raporla || Sablonlar Temizie | (;liug‘i]

Resim 2.2: Epikriz formu devam

Epikriz formunun devami olan ' numarali boliimiinde, hastanin tedavi dénem
bilgileri yer alir. iki numarali alandan Bilgileri Getir diigmesine tiklandiginda; bu boliimde
bulunan, tetkik, raporlar, ilaglar, giris tanilari, konsiiltasyon notlari, giinliik bilgilerine
yazilmis raporlar ve anamnez alami, sistem tarafindan otomatik olarak doldurulur. Istenirse
bu alanlara bilgiler elle yazilarak da girilebilir.



Sayfanin son bdoliimiinde, rapora atilacak imza sayisini belirleme kutulart yer alir.
Se¢im sonrasinda, ka¢ doktorun imzasi alinacaksa doktor isimlerini rapora ekleme iglemi
gerceklestirilir. Doktor segmek igin imleg Adi Soyadi alanindayken F2 fonksiyon tusu
tiklanilarak istenilen doktor isimleri agilan pencereden segilerek eklenir. Tiim islem adimlar
sonrasinda, Kaydet diigmesi tiklanarak rapor iglemi tamamlanmis olur.

2.2. Oziirlii Raporu

Raporlar meniisiiniin bir diger formu, Oziirlii Raporu formudur. Bu form, 6ziirlii
durum bilgileri bazinda, hastaya rapor yazmak i¢in kullanilir.

Form,: OZURLU/RAPORY

1 N Faruk UGURLU [ ) [ taRrh(+1) (14 vasinda) (eAY)
Baswvuru No 1106211 N MiLLi EGITIM MUDURLOED iL... [ ARICAK YATILI LK BERETIM ... [ GENEL DAHILEE POLIKLINIK
Baswuru Tarihi |[12.11,2010 AHMET GORGEL ) Poliklinik Hastas: { 1 3
Baswvuru Saati 1i:20 0 Mormal Hasta !"-.J Bagwvuru Uyanlan
Ana Form l
DZURLU SAGLIK KURULU RAPORU —
Adi Soyadi FARUK UGURLU TC Kimlik Mo
Baba Adi HARLUN Dogum Tarihi 02.12.1995 A
Miiracaat Tarihi N Dogum Yeri ESKISEHIR
Hasta No 1 R apor Tarihi
Fapor Hurnaras: H o ) H
Muayeneyen Génderen |:| A-Calistig Kurum I:‘ B-Kigisel Miracaat e T
Ozre iliskin Bilgiler
Sisternler @zre iliskin Klinik Bulgular, Radyalojil Tetkikler ve Labaoratuvar Bilgiler q
Oziidi Saghk Kurulu Raporunun Sonucu
Teshis Gzir Durumuna Gére Tom Vicut Fonksivon Kaybr Oran %
Calistilarmaycadi Is Alanlan
| |
Ad Ozarla Cederlendirilmedi ;I Raporun Gegerlilik Siresi Secim Yap ;I
H simifi ehlivet alabilir, Cederlendirilmedi ;I CrtezifProtezi kullanmasi gereklidir,  Dederlendirilmedi ;I
Ozel tertibath arag kull... Dederlendirilmedi ;I yardime cihazi kullanmas) gerekli,.. Dederlendirilmedi ;I
Akald arag kullanabilir, Cederlendirilmedi ;I Tekerlekli sandalye kullanmas gereklidir, Cederlendirilmedi ;I
Isitrme cihazi kullanma... Dederlendirilmedi ;I Gzel editim amagh dederlendirilmesi uygundur,  Dedelendiriimedi ;I
Diger | | 5
[ kaydet | verivike |(  Rapora [ Temizle | sabloniar | cks |

Resim 2.3: Oziirlii raporu formu

) ©h

Oziirli Raporu formunun <*> numarali béliimiinde, hasta dosya ve bagvuru numarasi
alanlar1 yer alir. Hasta dosya numarasi girildikten sonra ilgili bagvuru segilir.

. numarali boliimiinde, Veri Getir diigmesi tiklandiginda, dosya numarasi yazilan
hastanin bilgileri, sistem tarafindan otomatik olarak goriintiilenir. Ayrica bos alanlar istenirse
elle doldurulabilir.

- numarali bolimiinde, ilgili hastanin 6ziir durum bilgileri girilir. Hasta durumu ile
ilgili agiklama, teshis ve karar bilgileri bu alanda tanimlanir. Yine hastanin 6ziirli saglik
kurulu rapor sonucu da ilgili alan {izerinde belirtilir.

Tiim tanimlamalar yapildiktan sonra Kaydet diigmesi ile rapor kaydedilir.
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2.3. Hasta Raporlari Sorgulama (Toplu Rapor Goésterimi)

Bu form, segilen hastaya ait raporlar1 goriintiilemek i¢in kullanilir.

Form : Toplu Rapor Gosterim

| Dosya no 455957 N DENEME NAKIL (-) { ) (1 Yaginda) ( BAY ) (TC. Kirnlik No..{ 1 Vinay

| Ana Form I

(53 RAPORLAR

- ® PATOLOJI RAPORLARI
-# RADYOLOJI RAPORLARI
L BIGENETIK RAPORLART
L@ MNUKLEER

| kKayoet |( veriyuke || Raporla || Sabloniar Il Temizle || Cikis ]

Resim 2.4:Toplu rapor goésterim formu

Toplu Rapor Gosterim formunda;

S

1

(Y numarali alanda, hasta dosya numarasi alanlar1 yer alir. Hasta dosya numarasi
girilmesinden sonra, Onay tusu tiklandiginda, sorgulama islemi gerceklesir.

. numarali alanda, rapor gruplarinin isimleri listelenir.

- numarali alanda secilen rapor grubuna ait hasta hesabinda bulunan raporlar
listelenir.

2.4. Medikal Malzeme Raporu

Bu form, hastanin rahatsizligindan dolay1 ihtiya¢ duyulan malzemeyi, kurumun
karsilamasi i¢in rapor hazirlamak gerektiginde kullanilir.
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Form : MEDIKAL MALZEME 93

Dosya No 40 N FATMA CEL ( ) (53 Yaginda) { BAYAN ) (TC. Kimlik . |
Basvuru No 108 BAG-KUR IL MUDURLUGU MALATYA BAG-KUR 1L MUDURLUGD (siG.\_ i ,
Bagvuru Tarihi 22.06,2009 NOROLOII POLIKLINIK, Belirtilmemis
Basvuru Saati 15:39 Poliklinik Hastas: Belirtilmemis
Ana Form

Rapor Tarihi 29,09,2009 N &
Rapor No 32

Ad Soyad FATMA CEL Muayerie Tarihi

TC Kimlik No 140 Dodum Yeri

Baba Adi HACT Dogumn Tarihi 01.01.1956 b

Cahgtidi Kurum MALATYA BAG-KUR L MUDURLUGU (S1GORTAL | Poliklinik/Klinik NOROLOJI POLIKLINIK

Dosya No 400206

; - Yeri Geti ‘

Rapor Istek Medeni Medikal Malzeme .Ll I

TANI 1690 NoTonom siNiR SISTEME BOZUKLUKLART

T‘;hk .
Acklamalar

Karar

[¥] Tek imza | DVUV; imza [ [Cal imza .

| Unvan AdSoyad Onvan | AdSoyad | Onvan (Ad Soyad

Ars. Gér, D} ECE YITMEN N L , | L ]! 3

[l Faiet [ verivake )( Raporla J( sabloniar || Temizle | Gikig J]

Resim 2.5: Medikal Malzeme formu

o

Medikal Malzeme Raporu formunda L numaral alanda, Dosya No ve Basvuru No
alanlar1 yer alir. Hasta dosya numaras1 girme islemi sonrasinda ilgili bagvurunun se¢imi
gerceklesir.

. numarali alanda, Veri Getir digmesine tiklandiginda, dosya numarasi yazili
hastanin bilgileri, sistem tarafindan otomatik olarak getirilir. Doldurulmak istenen alanlar,
manuel olarak da yazilabilir.

. numarali alanda, ilgili hastaya tam1 girme islemi gergeklestirilir. Tani kodu
bilinmiyorsa imle¢ Tam alanindayken F2 fonksiyon tusuna tiklanarak, tan1 bulma ve se¢me
islemi yapilir. Hasta durumu ile ilgili agiklama, teshis ve karar bilgileri de bu alanda
tanimlanir.

. numarali alanda, rapora atilacak imza sayisini belirleme kutular1 yer alir. Segim
sonrasinda, ka¢ doktorun imzasi alinacaksa, doktor isimlerini rapora ekleme islemi
gergeklestirilir.

Doktor segmek igin imle¢ Ad Soyad alaninda iken, klavyeden F2 fonksiyon

diigmesine tiklanarak, bulunan doktor isimleri eklenir. Tim iglem adimlar1 sonrasinda
Kaydet diigmesine tiklanarak rapor kaydedilir.
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2.5. Istirahat Raporu

Klinik Sekreterligi siirecinin Raporlar meniisinde bulunan bu form, hastanin
rahatsizligindan dolayi, belirli tarih araliginda, istirahatini raporlamak amaci ile kullanilir.

Form : ISTIRHAT RAPORU (3
Dosya No 4 N TEST HASTAL (46464646464 (A Rh(+) ) ( 31 Yaginda) { BAY ) (TC, Ki. 1
Basvuru No 1104613 SSK MALATYA $.8.K, SAGLIK I$LERT fL MUD.
na
Basvuru Tarihi | 24,09.2003 GENEL CERRAHI POLIKLINIK Belirtilmemis ¥
Basvuru Saati 10:41 Paliklinik Hastas: Belirtilmemis
Ana Form
Rapor Tarihi 29,09,2009 h | &
Rapor No 45
Ad Soyad TEST HASTA1L Muayene Tarihi
TC Kimlik No 46464646464 Dodum Yeri ANKARA
Babas Ad) AHMET Dodurn Tarihi 17,04.1978 N
Calistid Kurum MALATYA S.5.K, SAGLIK [SLERT 1L MUD. Poliklinik/Klinik GENEL CERRAHI POLIKLINIK
Dasya 1 S l
" r Geti
Rapor Istek Nedeni istirshat =l " YeriGaty
TANI 1Q60.2 W RENAL AGENEZI, TANIMLANMAMIS
Teshis
Agiklamalar
Karar
[Pl Tek imza DVUV; fmza ~ OAk imza .
Unvan Ad Soyad Unvan Ad Soyad Unvan Ad éaya@
Ars, Gor,D | YENER AKYUVA N I N N =
[[ Fael ) verivuke | Raporla  |( Sabloniar |( Temize | cikg | ]

Resim 2.6: istirahat raporu formu
. a®
Istirahat Raporu formunun {*4 numarali bdliimiinde, hasta dosya ve basvuru

numarasi alanlar1 yer alir. Hasta dosya numarasi girildikten sonra ilgili bagvurunun segimi
gerceklesir.

. numarali boliimde, Veri Getir diigmesine tiklanildiginda, dosya numarasi yazil
hastanin bilgileri, sistem tarafindan otomatik olarak getirilir. Ayrica doldurulmak istenen
alanlar elle de yazilabilir.

. numarali bolimde, ilgili hastaya tan1 girme islemi gerceklestirilir. Tan1 kodu
bilinmiyorsa imleg Tam alanindayken F2 fonksiyon tusuna basilarak tani bulma ve se¢me
islemi yapilir. Hasta durumu ile ilgili agiklama, teshis ve karar bilgileri de bu alanda
tanimlanir.

. numarali béliimde, rapora atilacak imza sayisini belirleme kutulari yer alir. Se¢im
sonrasinda, ka¢ doktorun imzasi alinacaksa doktor isimlerini rapora ekleme islemi
gergeklestirilir.

Doktor se¢gmek i¢in imleg Ad Soyad alanindayken F2 fonksiyon tusuna tiklanarak
acilan pencereden istenen doktor isimleri forma eklenir. Tiim islem adimlari tamamlandiktan
sonra, Kaydet diigmesi tiklanilarak rapor kaydedilir.
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2.6. Durum Bildirir Raporu

Hastanin durumuna gore uygulanacak tedavinin raporlandirilmast igin Durum
Bildirir Raporu kullanilir.

Form : DURUM BILDIRIR RAPORU 93
Dosya No 5 N BANU BERNA iC ( ) ( 40 Yaginda) ( BAYAN ) (TC. Kimlik ...
Basvuru No s EMEKLI SANDIST EMEKLI SANDIGT
Bagvuru Tarihi 06.08.2009 PSIKIYATRI POLIKLINIGT Belirtiimemis
Basvuru Saati 08:58 Poliklinlk Hastas| Belirtilmemis
Sira No b
Ana Form
Rapor Tarihi | 129,09.2009 Y o
Rapor o IE8
Ad Soyad |BANU BERNA iC Muayene Tarihi |
TE Kimlik No {4349 Dogum Yerl |isTANBUL
Baba Ad | Dodum Tarlhi | b
Galistidh Kurum | EMEKLT SANDIGI Poliklinik/Klinik | PSIKIYATRI POLIKLINIGT
Dosya Is96
- = T = Veri Getir
Rapor {stek tedeni | Durum Bildirir k| :

TAI |662.0 Y roLinoropATI iLACA BASLI Z

| Teshis

Agiklamalar

Karar

[ Tek tmza ~ |O0stmza ~CJawtmza _ .

[ Onvan | Ad Soyad | [ Umvan | AdSovad | [ Unwan |  AdSoyad v

[[Ei{'}ﬁ}:’i*, VeriYOkle || Raporla || §abloniar Temizle | Cikig J

Resim 2.7: Durum bildirir raporu formu

%)

Durum Bildirir Raporu formunun & numaral kisminda, hasta dosya ve basvuru
numarasi alanlar1 yer alir. Hasta dosya numarasi girildikten sonra ilgili basvurunun segimi
gergeklestirilir. Ayni hasta adina birden ¢ok rapor yazilacaksa Sira NO alanina, sira numarasi
verilir.

. numarali kisminda, Veri Getir diigmesine tiklandiginda, dosya numarasi yazilan
hastanin bilgileri, sistem tarafindan otomatik olarak getirilir. Istenilirse bu alanlara bilgiler
manuel olarak da yazilabilir.

. numarali kisminda, ilgili hastaya tami girme islemi ger¢eklestirilir. Tan1 kodu
bilinmiyorsa F2 fonksiyon tusu kullanilarak tan1 bulma ve se¢gme islemi yapilir. Hasta
durumu ile ilgili agiklama, teshis ve karar bilgileri de bu alanda tanimlanir.

. numarali kisminda, rapora atilacak imza sayisini belirleme kutular yer alir. Segim
sonrasinda kag¢ doktorun imzasi alinacaksa doktor isimleri rapora eklenir. Doktor se¢mek
icin F2 fonksiyon tusundan yararlanilir. Tim islem adimlar1 tamamlandiktan sonra Kaydet
diigmesine tiklanarak rapor kaydedilir.
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2.7. Adli Rapor

Adli vaka durumlarinda, hastaya rapor yazmak i¢in Adli Rapor formu kullanilir.

Form : ADLI RAPOR X
Dosya No x N HALIL IBRAHIM CELTK ( ) (31 Yasinda) ( BAY ) (TC. Kimlik No...
Bagvuru No 4 SSK SGK (SOSYAL GUVENLIK KURUMU) q
Basvuru Tarthi | 27,07,2009 ORTOPEDI VE TRAVMA POLK, Belirtilmemis hay
Basvuru Saati 10:09 Poliklinik Hastas: Belirtilmemis L
Ana Form
Rapor Tarhi 29.09.2009 b A
Rapor No 65
Ad Soyad [HALIL 1BRAHIM CELIK Muayene Tarihi 128,09.2009 '
TC Kimlik No 1171 Dodum Yeri | BALIKESIR
Baba Ad ;‘ISM Dogum Tarihi | N
”(;ah;t:»lﬁl lgurum ;3,‘?’,(,“0“5? GUVENUK KL,'R,UMU,) Poliklinik/Klinik | ORTOPEDI VE TRAVMA POLK,
Dosya No 1108
Defter N |

e 2 S Verl Getir '
Rapor Istek Nedeni Adli Rapor
[TANI 1s42.21 VHuMERUS UST UG KIRI&L, ACIK
Agiklamas ‘
Teshis =
Karar
(@] Tek imza ([ Us mza [ Al imza |
| UOnvan | Ad Soyad | | UOnvan Ad Soyad | Onvan Ad Sayad .
[YRD. DOC/ARZU GORAN D [YRD, DO¢/ MUHAMMET CAN B PROF. DR CENAP GULER R 3

[\' T verivake ) Raporia [ Sablonlar || Temizle . Cikig .‘J

Resim 2.8: Adli rapor formu
R
Adli Rapor formunun \*2 numarali boliimiinde, Dosya No ve Basvuru No alanlari

bulunur. Hastanin dosya numarasini girme islemi sonrasinda ilgili bagvurunun se¢imi
gerceklesir.

. numarali boliimde, Veri Getir diigmesine tiklanildiginda, dosya numarasi yazilan
hastanin bilgileri, sistem tarafindan otomatik olarak getirilir. Istenilirse bu alanlara bilgiler
manuel olarak girilebilir.

. numarali boliimde, ilgili hastaya tami girilir. Tan1 kodu bilinmiyorsa, F2 fonksiyon
tusu kullanilarak tan1 bulma ve se¢gme islemi yapilir. Hastanin durumu ile ilgili agiklama,
teshis ve karar bilgileri bu alanda tanimlanir.

. numarali alanda, rapora atilacak imza sayisimi belirleme kutular1 yer alir. Se¢im
sonrasinda ka¢ doktorun imzasi alinacaksa doktor isimleri rapora eklenir. Doktor isimlerini
se¢mek i¢in imle¢ Adi Soyadi alanindayken F2 fonksiyon tusuna tiklanir. Bulunan doktor
isimleri segilerek ekleme iglemi gergeklestirilir. Tiim islem adimlar1 sonrasinda Kaydet
diigmesi tiklanarak rapor kaydedilir.
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2.8. Ila¢ Kullamim Raporu (MEDULA Raporlar)

Klinik sekreterligi siirecinin Raporlar meniisiinde bulunan MEDULA Raporlar:
formu; diyaliz, ila¢ kullanim ve ila¢g muafiyet durumlarini raporlamak i¢in kullanilir.

Medula Raporlar:

T.C. MA
Rapor | Detay - Tedavi

Dosya No so h ABDULLAH PALAN (A RK(+))(60 Yagsinda ) (BAY)
Basvuru No 10 N EMEKLI SANDIGT AMKARA EMEKLE SANDISGI 4C PERSONELL
Bagvuru Tarihi  02,07,2009 GOGUS HASTALIKLARI SERVIST HAKAN OGUZTURK
Basvuru Saati  16:34 7 Klinik Hastas 0 Normal Hasta
Yazilmis Raporlar
Rapor ID Dosya No Basvury No Hasta Adi Rapor No Rapor Tarihi Rapor Tury Medula Takip No HEN J
o Jiosoavo _Jasouuanpacanct | loaoz.z00s 0000l kultanm | |
1252 S0 1015144 ABDULLAH PALANCI 05.05.2009 00:00 lag Kullaim 39760058
o5 N DO, il Y -
4922 ' Medula Rapor Turu ﬂa@wlv g ;l Rapor ,M_n_in‘ (Max 1000 karakter) ||

7_:] ilac adi = voltaren, dozaj 1*3, kullamim saresi 2 yil
’;l ilac adi = aspirin, dozaj 1*3, kullanim stresi 2 yil
ilac adi = novaljin, dozaj 1*3, kullanim saresi 1 yil

|32 sig
| | Provizyon Tipl -
30.0%.2003 1 .09,2009 Y B

}.03,200 b |

Tanikeds a01a V(@@ Teshis Kodu 415 2@ [ Doktor Kodu || 4101 YO ()

Tani Kodu Tani Adi Teshis Kodu  Teshis Adi Doktor Kodu | Doktor Adi
RD6.0 DISPNE 415 12 AY KULLANIM KLOPIDOGREL 101 ADIL BASKIRAN

RO6.0 DISPNE
( Kaydet I Sil | I\ Medulaya Kaydet ||  MeduladanSil || Rapor Onizieme Clkig | ]

Resim 2.9: Medula Raporlari formu

MEDULA Raporlar formunun;

L numaral1 boliimiinde, form sekme alan1 yer alir.

[
\'2) numarali boliimiinde, hasta dosya ve bagvuru numarasi alanlari yer alir. Hasta
dosya numarasi girme iglemi sonrasinda ilgili bagvurunun se¢imi gergeklesir.

. numarali béliimiinde, hasta hesabinda yer alan raporlar listelenir.

. numarali bolimiinde, ilgili hastaya rapor tanimi islemi gergeklestirilir. Yeni bir
rapor tanimlanmak istendiginde, imle¢ Rapor ID alanindayken, F8 fonksiyon tusuna

tiklanarak yeni bir 1D numarasi alma igslemi gergeklestirilir.

Rapor Tiirii alaninda, rapor tiiri listesi yer almaktadir. Bu alandan, rapor durumuna
gore tedavi, ilag kullanimi ya da ilag muafiyet tiirlerinden uygun olan segenek belirlenir.

Yakinhk Kodu alani doldurulurken fare ile yardim tiggeni iizerine gelindiginde,
goriintiilenen listeden, girilmek istenen yakinlik derecesinin kod karsiligi bulunarak alana

yazilir.
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Yakinlik Kodu (Bag...

BAGKUR - AKTIF SIGORTALININ KENDIS! ICIN Yalanhk Kodu 0000
Aktif sigortalnin haksahipleri igin su kodlar lullanilacaktir,
Yakinlik kodunun birinci hanesine 0 yazilacakty.
Yakinlk kodunun 2.hanesine aile fertlerini tarmlayan su kodlar yazilacak;
1:E§
: Erkek cocuk
: Kiz gocuk
: Baba
S: Anne
Yakinlik kodunun Gg ve dérdine hanesi kigi sayisin tarimiar
ORNEK:
0101 : Tek es
0201 : Birinci erkek cocuk
0202 : tkinci erkek gocuk
0204 ; Dérduncii erkek gocuk
0212 : Onilinci erkek cocuk
0301 : ilk bz gocuk
0311 : Onbirinel Kz Cocuk
0401 : Babasi
0501 : Annesi .., gibl

Resim 2.10: Yakinhk kodu listesi

Ilgili yerler elle yazildiktan sonra Rapor Metni alania, raporda yer alacak bilgiler
yazilir.

Alanda bulunan ila¢ Sablonu diigmesi daha énce hazirlannus sablon metinlerinin
secimi i¢in kullanilir.

Ilac Sablon

Sablon Adi | 8ablon Metni
test2 ilac adi = voltaren, dozaj 1*3, kullarum siresi 2 yil @

R e A ilac adi = aspirin, dozaj 1*3, kullanim suresi 2 wil
. ilac adi = novaljin, dozaj 1*3, kullamm sdresi 1 vl
testl

< ‘ | | veni | Kaydet | s | ciks

Resim 2.11: ilac sablon penceresi

i)
Yukarida goriilen fla¢ Sablon penceresinin <% numarali alaninda Sablon Ad1 béliimii
yer alir. Yeni diigmesi tiklanarak bu alanda yeni bir sablon ad1 olusturulabilir.

‘o)
\2) numarali alanda, sablona ait rapor metni yer alir. Sablon Adi ve Sablon Metni
yazma isleminden sonra Kaydet diigmesi tiklanarak yeni bir ilag sablonu eklenir.

. numarali alanda, sisteme daha Once tanimlanmis olan sablon isimleri yer alir.
Sablonu burada segerek rapor metni alanina aktarimi saglanir.
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MEDULA Raporlar1 formunun . numarali alaninda, Tan1 Kodu, Teshis Kodu ve
Doktor Kodu ekleme alanlar1 bulunur. Kodlarin bilinmedigi durumlarda, imleg ilgili metin
kutusundayken F2 fonksiyon tusu kullanilarak kod bulma ve se¢me islemi gergeklestirilir.
Secilen kod, < ikonu ile alana eklenir.

i
MEDULA Raporlar1 formunun <% numarali alaninda, rapor tiirii se¢imine gore
sekmeler degisir. Rapor tiirlerinden, ilag kullanim ya da ila¢ muafiyet tirlerinin se¢ilmesi
durumunda Tla¢ Kullanim / Tlag Muafiyet ekrani agilir.

Rapor | Detay - Ilac Kullanim ]

Etken Madde Adi | (max S0 karakter)
Hastalik Grubu (max 50 karakter)

Kullanim Dozu Kullanimn Suresi (rmax 20 karakter)

Etken Madde Adi Kullanim Dozu Kullanim Suresi Hastalik Grubu

Resim 2.12: Detay- ila¢ kullammm/ila¢ muafiyet penceresi

Detay — Ilag Kullanim / ilag¢ Muafiyet penceresinde, ila¢ bilgileri tanimlama islemi
gerceklestirilir. Se¢imler sonrasinda < ikonuna tiklanarak kullanim/muafiyet seklinin hasta

hesabina eklenmesi saglanir.

Tim igslem adimlar1 tamamlandiktan sonra Rapor sekmesinden Kaydet diigmesine
tiklanarak rapor kaydedilir. SGK’I1 hastalarda MEDULA’ya Kaydet diigmesi yardimiyla
raporun MEDULA ’ya kayd1 gerceklestirilir.
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Asagidaki islem basamaklarini tamamladiginizda klinik islemlerini, Saglik Kurumu
Bilgi Yonetim Sistemi programi tizerinde dogru olarak yapabileceksiniz.

Islem Basamklar1 Oneriler

» Epikriz yaziniz.

> Oziirlii Raporu yaziniz.

» Hasta  raporlari  sorgulamasi
yapiniz.

> Medikal malzeme raporu yaziniz. » Modiil icerisinde verilen bilgiler

dogrultusunda Hastane Bilgi Yonetim Sistemi
Programi tlizerinde bolca uygulama yapiniz.

> Istirahat raporu yaziniz.

» Durum bildirir raporu yaziniz.

» Adli rapor yaziniz.

> llag kullanim raporu yaziniz.
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%LCME VE DEGERLENDiRME %

Asagidaki sorular dikkatlice okuyarak dogru secenegi isaretleyiniz.

1. Yatan hastanin, taburcu olmas1 agamasinda, tedavi siiresince yapilmis olan tiim tedavi
bilgileri, muayene, hizmet bilgilerini raporlamak i¢in kullanilan rapor tiirii
asagidakilerden hangisidir?

A\) Istirahat Raporu

B) Epikriz

C) Durum Bildirir Rapor
D) Medula Raporu

2. Rapora eklenecek Tam Kodu bilinmiyorsa asagidaki yardim tuslarindan hangisi
kullanilir
A) F2
B) F4
C)F5
D) F8

3. Hastanin rahatsizligindan dolayi ihtiya¢ duyulan bir malzemeyi, kurumun kargilamasi
icin agagidaki raporlardan hangisi hazirlanir?
A) Medikal Malzeme Raporu
B) Epikriz
C) Durum Bildirir Rapor
D) Medula Raporu

4, Kisinin rahatsizligindan dolayr belirli tarihler araliginda verilen rapor tiiri
asagidakilerden hangisidir?
A) Epikriz
B) Durum Bildirir Rapor
C) istirahat Raporu
D) Medula Raporu

5. Diyaliz, ila¢ kullanim ve ilag muafiyet durumlarini raporlamak i¢in kullanilan form
asagidakilerden hangisidir?
A\) Istirahat Raporu
B) Malzeme Raporu
C) Durum Bildirir Rapor
D) Medula Raporu

DEGERLENDIRME

Cevaplarimizi cevap anahtariyla karsilagtirmiz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap
verirken tereddiit ettiginiz sorularla ilgili konular1 faaliyete geri donerek tekrarlaymiz.
Cevaplarinizin tiimii dogru ise bir sonraki 6grenme faaliyetine geciniz.
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OGRENME FAALIYETI - 3

(AMAC )

Ameliyat islemlerini Saglik Kurumu Bilgi Yo6netim Sistemi programi tizerinde dogru
olarak yapabileceksiniz.

( ARASTIRMA )

Uygulamaya gittiginiz saglik kurumunda, ameliyat islemlerinin hastane otomasyon
sisteminde nasil yapildigint sorunuz. Edindiginiz bilgileri simifinizda arkadaslarimizla
paylasiniz.

3. AMELIYAT ISLEMLERI

HBYS’nde, klinik sekreterligi siireglerinden biri de ameliyat islemleri mendistidiir.
HBYS’de hastalara, ameliyat islemleri tanimlama ve ameliyat raporu yazma islemi, bu
alanda bulunan formlar tarafindan gergeklestirilir. Ameliyat islemleri mentsi, kendi
icerisinde 2 formdan olusur.

Ameliyat istem
Girisi

AMELIYAT
ISLEMLERI

ALT
wNULERi

Sema 3.1: Ameliyat islemleri meniisii formlar1

3.1. Ameliyat Istem Girisi

Ameliyat islemleri meniisiiniin ilk formu, Ameliyat istem Girisi formudur. Bu form,
secilen hastaya ameliyat islemi tanimlamak i¢in kullanilir. Bunun igin ilk olarak Hasta
listesinden istem girisi yapilacak hasta iizerinde ¢ift tiklanarak se¢im islemi gerceklestirilir.
Daha sonra Formlar béliimiinden Ameliyat istem Girisi formu agilir.
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<7 Acil Hasta Kabul ] Basvurudaki Raporlar | Taplu Raparlar
4% Senet Bilgiler
& Hasta Hizmet Sorgulama

RAPORLAR
[#-{77) Hasta Bilgileri

{5 Labaratuar Senuglan
Radyaloji Sonuglan

O Laboratuwar Sonuc ¥erme
(&1 DOKTORLAR
-4 Anamnez
4% Cagn Ekrani Tammlamalan
-G epikiriz
-3 Hasta Hizmet Girisi
4% Hasta Kart
4@ llag Malzeme Istemi
- Konsiiltasyon Yazma ve Okuma
-4 Yatis Istemi
=2 KLINIK SEKRETERLIGE
-3 Yats islemleri
-9 Hasta Hizmet Girisi
4% Istem Kabul
-G Paket Girigi
- Refakato Karb
(=2 HEMSIRE ISLEMLERI
: @ Yats Islemleri
- Hasta Hizmet Girisi
(=2 AMELIYAT ISLEMLERI
v lameliyat isteﬁl Girigi
@ Ameliyat Isteth Sorgulama
-3 Ameliyat Rapor Yazrma (-7 ERigKIN ACIL
@ Ameliyat Sorgulama
(& ACIL
-8 Istem Kabul
-0 Hasta Karb
4@ Bagvuru islemleri
-3 Yats islemleri
-9 Hasta Hizmet Girisi
4@ vezne Girig Ekram
- Senet Bilgileri
\_..4% Refakata Karh b

Ameliyat Raporlan
Genetik Raporlan
Mukleer Tip Senuglan

seoee

Ciger

Islem Kodu

Resim 3.1: Ameliyat istem girisi formunun agilmasi

Hasta bilgileri otomatik olarak form {izerinde goriintiilenir. Ayrica, hastanin tanilar1 da
bu form iizerinde listelenir.

Ameliyat istem Girigi

BALIKESIR UNIVERSITESI TIP FAKULTESI ARASTI

Hastanin Tanilari

| Tip Kedu Basuuru .. Istem Mo | Islem Kodu

AGIR STRESE KARSI DIGER TEPKILER On Tani
|istem No [MSTEM NO : VENI KAVIT
Ameliyathane ||ANA AMELIYATHANE
‘ Istern Tarihi H ‘ 1 ‘ Seans Tipi ||N:rmi| ;I | Seans Turu HNormal A
|Ameliyat Tarih Saat  |/23.09.2009 (1a:50 Y
Ameliyat Kodu | 615490 V| kaiDE TUMSRLERT
Sorumlu Cerrah | 1069 N cem cULER
aynm ourumy  EFGRCUSMM - || Amelyatkaydet | Ameliyatsi |
Ameliyat Kodu || Ameliyat Adi [ Aynm Durumu |l Sorumlu Cerrah [ Sorumlu Cerrah ... [ Kaydet ][ Temizle
(}IKI$

Resim 3.2: Ameliyat istem girisi formu
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Ameliyat Istem Girisi formunun . numarali alaninda, Dosya No ve Basvuru No
alanlar1 gorantiilenir. Dosya numarasi girildiginde, hastanin hesabina agilmis basvurular,
listede otomatik olarak goriintiilenir.

)

@ numaral alaninda, hastaya ait olan tanilar listelenir. Tanilar boliimiinde farenin
sag tusuna tiklandiginda agilan listeden; tani ekleme, secilen taniy1 silme, filtreleme ya da
secilen taniy1 diger takiplere gonderme iglemleri gergeklestirilir.

Secili Tani Sil
Filtrele »

Secili Tanivi Diger Takiplerede Gonder

Resim 3.3: Tanilar listesinden acilan pencere

.

. numarali alanda, istem numarasi olusturma islemi gergeklestirilir. Yeni bir istem
numarasi olusturmak icin Istem No alanina tiklandiktan sonra klavyeden F8 tusu yardimu ile
yeni bir istem numarasi olusturulur. Yine ameliyathane secimi, seans tipi, seans tiirii ve
ameliyat tarih/saat belirleme islemleri bu alan {izerinde yapilir.

"

A numarah alanda, ameliyat tiir bilgileri tanimlanir. Ameliyat ve sorumlu cerrah
kodu bilindigi durumlarda, direkt olarak yazilabildigi gibi, bilinmedigi durumlarda alana
tiklandiktan sonra klavyeden F2 fonksiyon tusuna basilir. Agilan yardim penceresinden kod

bulma islemi gergeklestirilir. Secim islemleri sonrasinda, Ameliyati Kaydet diigmesine

basildiginda ilgili ameliyat, formun altinda bulunan @ numarali alanda goriintiilenir.
Secimler sonras1 Kaydet diigmesi tiklanarak ameliyat istem girisi tamamlanir.

Dosya No 2020794 N HIZIR BAYKIN (123417449058 (1022 Yasinda) (BAY)

Bagwvuru No 1104757 N sk MALATYS 5.5.K, S&GLIK ISLERT IL MOD.
Bagvuru Tarihi 17.12,2009 ERISKIM ACIL CEM ERTAM

Baswuru Saali  16:05 O Poliklinik Hastas 0 MNormal Hasta

Hastanin Tanilari

Kodu Adi Tip Kodu Baguury .. Istem Mo iglem Kodu
TROMEOSITORENT, TANIMLAMMAMIS 1104757 | ||

istem No F=TEM Mo vENT KAYIT -]
Amelivathane AMA AMELIVATHAME ﬂ
istern Tarihi b | N seans Tipi Mormal j Seans Turu Acil j

Arneliyat Taribh Saat z5.12.2008  Vie:m00 %

Amelivat Kodu 603270 W aaE0S DUVARINDAN OLAN AKCISER HERMISININ GMARIMI
Sorurnlu Cerrah 2357 N ABDULMEMMAN AHMET HARMA
Aywrinn Dururng Avyrim Yok j| || Ameliyat Sil |
Amelivat Kodu Armeliyat Adi Avrirn Dururny Sorurnlu Carrah Sorurnlu Cerrah Adi | KS?LdEt ‘”' Temizle ‘l
&03270 GOGUS DUVARL., Ayrim Yok 2397 ABDULMENMAN &AH.., |: M—:”: :l
Raporla
( Gilag J

Resim 3.4: Ameliyat istem Girisi formunun kaydedilmesi
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Ameliyat silme islemi i¢in listeden ameliyat istemi secilerck Ameliyat Sil digmesi
kullanilir. Tim islemler bittikten sonra Kaydet diigmesine tiklanarak yapilan islemler
kaydedilir.

3.2. Ameliyat Istem Sorgulama

Ameliyat Istem Sorgulama formu sorgulama islemleri meniisiindedir. Ameliyat istem
Sorgulama formunun {ist alaninda sorgulanacak ameliyat istemlerini belirleme kriterleri yer
alir. Ornegin, Islem Tarih Aralig alaninda belirli tarih araliklari belirlenir. Alt Birim Adi
alanindan ilgili birim ve Ameliyathane segilir. Seans tipi ve seans tiirii kriterlerini segtikten
sonra Filtrele diigmesine tiklandiginda segilen kriterlere uygun olan ameliyat istemleri
durum bazinda listelenir.

Ameliyat istem Sorgulama

FILTRE KISITLARL Istern Durumu | Il Filtrele [ Termizle |

Istern Tarih Araligi 10.10.2008 ¥ 29.12.2009 N Seans Tipi Mormal | > 4

Alt Birim Ad) GEMEL CERRAHI SERVIST | Seans Tird Mormal | | Rapor ” Cikig |

Amelipathane  ANA AMELIVATHANE k| Dosya Mo A

Asamalar | Basvuru Mo A |

Toplarn istern sayisi : &

Istern Durum istern Mo | Istem Tarihi Dosya Mo | Baguuru.. | AdiSoyad: Alt Birim Ad: Seans ... | Seans.. | Oda-M.. | A.Bas.Tarihi | Sasti

1, Bekleyen 170743 04.11,2009 1201 0 1104667  DEMEME HASTASI  GEMEL CERRAH.. MNermal  Mormal 04,11,2009  1Z:01
TOTEZ  [16.11,2009 10:54 1104694 LEEI'IEL CERRAH... P-l-:r'rr..a\ - 3

¥ sonuclapeis 170764 16.11,200923116 2001353 1030761  BURHAN OZERDEM  GEMEL CERRAM.. Nermal  Mermal  ©DA1 16112009  Z:30
@ onaylanmis 170773 17.11.2009 16:37 2020766 1104697  FATIHKIRIM GEMEL CERRAH.. Mormal  Mormal  oDA4  21,11.2009 17136
¥ sorucanmis 170832 07.12.2009 17126 2020784 1104726 ALLSERVI GEMEL CERRAH... Mormal  Marmal 15.12,2008  1m:27
¥ sonuclarmis 170832 0s.12.2009 09147 2020784 1104733 ALL SERVE GEMEL CERRAH... Mormal  Marmal 08.12,2009 0947
4 >

Resim 3.5: Ameliyat istemlerinin listelenmesi

Bekleyen istemin iizerine gelinip farenin sag tusuna tiklandiginda, bu ameliyat
islemini onaylama veya reddetme islemi gerceklestirilir.

FELTRE KISITLARI Istarn Durumu =1 [  Fitrele ” Ternizle |
Istern Tarih Araligi 10.10,2009 N 22.12.z008 b Seans Tipi Mormal j —
alt Birim Ady GEMEL CERRAHI SERVIST | Seans Tiri Mormal | | Rapor ” Glkg |
ameliyathane | ANA AMELIVATHANE | Dosya No Al
Agamalar | Baswuru No Al
Toplam istem sayisi : 6
Istem Durum istem Mo | Lstem Tarihi Dosya Mo | Baswuru .. | Ad) Seyad: Alt Birim Adi Seans . | Seans .. | Oda-M.. | ABas.Tarihi | Saati
A\ Beeyven 3 - DEMEME HASTAST  |GEMEL CERRAH.. I:H.l 9
@ onaylanms 17 mEeEul 1104694 YUZOM GEMEL CERRAH.. Narmal  Mormal 16112009 10:02

{3 Reeddet! (Iskem Iptal)

}"I Sonuclanmis 17 20013253 10207e&1 BURHAN OZERDEM GEMEL CERRAH... Mormal Mormal ODA 1 16.11.2009 23:30

OOnaylanm\s 170773 17.11.2009 16:37 2020766 1104897 FATIH KIRIM GEMEL CERRAH... Marmal Mormal ODA 4 21.11.2009 17136
}"I Sonuclanmis 170832 07,12,2009 17:26 2020784 1104726 ALL SERVE GEMEL CERRAH... Marmal Maormal 15.12.2009 1527
F‘l Sonuclanmis 170239 08.12,2009 09:47 2020784 110473232 ALl sERVE GEMEL CERRAH... Marmal Marmal 05.12.2009 09:47

Resim 3.6: Ameliyat istemini onaylama veya reddetme
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Sonuglanmig istemlerde ise farenin sag tusu tiklanarak istemle ilgili rapor yazma,
sonug bilgilerini goriintiileme, onay bilgilerini goriintiileme ve kesinlestirme iptal iglemleri

yapilabilir.

FILTRE KISITLARI Istam Durumu | [ Filtrele ][ Temizle ]

Istemn Tarih Araligi 10102009 ¥ z3.1z.2009 N Seans Tipi Harmal R ;

Alt Birirn Adi GEMEL CERRAHI SERWIST | Seans Tard Marmal | [ Rapar ][ GIkig ]
Amelivathane | AN& AMELTYATHANE | Deosya Mo Al

Asamalar | Basvuru Mo Al

Toplarn istern saisi ¢ 6
Tarer Durum Totem Mo | Tsrem Tarihi Dosys Mo | Baguurn .. | Ad Soyad Al Birim Adi Seans. | Gesns . | Oda-M.. | ABasTarihi | Saati
1, Bekleyen 170743 04.11.2009 12:01 0 1104667  DEMEME HASTASI  GEMEL CERRAH.. Mermal  Mormal 04102008 1201
@ cnaylanmis 170763 16.11.2009 1m54 110 1104694 YUZ ON GEMEL CERRAH.. Mormal  Hormal 16.11.2009 1002
TR 1 |BURHAM GZERDEM  |SEMEL CERRAH. r- m
2020766 1104637 FATIH KIRIM GEMEL CERRAH.. Murmal  Mormal  0DA4 21102008 1736
¥ sonucla 17 17i26 2020784 1104726 ALI SERWI GEMEL CERRAH.. Mormal  Mormal 15122000 1527
1 sonucl Q@ cnay bigler 09 09:47 2020784 1104733 ALI SERVE GEMEL CERRAH... Mormal  Normal 08.12.2008 0947
a Kesinlestirme Iptal

Resim 3.7: Sonuc¢landirilmis istemlerde yapilan islemler

Kisa yol meniisiindeki Rapor Yazma Formuna tiklandiginda, ameliyat rapor
yazma formu ekrana gelir. Bu form fiizerinden ameliyat durumu i¢in rapor yazma islemi

gerceklestirilir.

PI Sonuc¢ Bilgileri segenegine tiklandiginda agilan ameliyat sonlandirma formu
tizerinde hasta ameliyat bilgileri goriintiilenir.

Ameliyat Sonlandirma

Dosya No 364176 -
AYSEHAN OZEL
Basvuru No 1028222
Hastanin Tanilari
Kodu Adi Tip Kodu Basvuru .. Istem No Islem Kodu
K80:8  |KOLELITIAZIS, DIGER lana Tani  |1028222
.
AMELIYAT BILGILERI
] N
I h
= (T Amelyatikayder ) (T Amelyatsi )
Ameliyat Kodu Amelivat Ad Aynin Dururuy Sorumlu Cerra... Sorumlu Cerra... Kesi Durumu
609230 KOLESISTEKT... Ayrim Yok 3402 BURAK ISIK Farkli Seans + Farkli Kesi L]
; ETarih| |[01,05.2009 V| Ameliyat saat ||08142 N
01.05.2009 N b faa 09:30 N [ SERVI =1
Anestezi | ANESTEZI SOR, DOKTORU : MEHMET OZCAN ERSOY [ P esilest ]
Bilgileri B GRUBU ANESTEZILER S S ——
[ Cikig ‘

Resim 3.8: Sonug bilgileri ekrani
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QOnay Bilgileri segenegine tiklandiginda goriintiilenen ekrandan, bilgilere erisim
saglanir.

Ameliyat istem Kabul

Dosya No 2005172

FATMA COLAK
Basvuru No 1030512

Hastanin Tanilari
Kodu Adr Tip Kodu Basvuru.. Istem No

082.8 [SEZERYAN ILE DIBER TEK DOSUM 1030513 | |

<

Ameliyat Bilgileri | Anestezi Ekibi Bilgileril Asamal

N
N

A

Ameliy.,  Amelivat Adi Ayrim ...  Soruml.. Sorumlu Cerrah Adi
619930 SEZERYAN (C) Agrim Yok 2871 ONDER GELIK

01.05.2009 N Arialjat 5ash

Normal _J €8 furd —I I7 'Kabulﬁt

ANA AMELIYATHANE

ODA 1 : l Gikig |

Resim 3.9: Onay Bilgileri ekram

Q Kesinlestirme Iptal secenegi tiklandiginda, acilan pencerede islem Nedeni
sisteme girilerek islem iptal edilir.

[

ISLEM NEDENI :

ACIKLAMA

[ Tamam J [ iptal J

Resim 3.10: Kesinlestirme iptal penceresi

Ameliyat Istem Sorgulama formunun raporu alinmak istendiginde formunun iist
kisminda bulunan Rapor diigmesi tiklanarak rapor bilgilerine ulagilir.
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Amelivat Istemleri Raporu

Istem Durum Istem No A.Bas.Tarihi Saati Dosya No Hasta Adi Al Birim Oda-Masa Seans Tipi Seans Turu A.Bit.Tarihi BitisSaati
Bekleyen 170743 04112008 0411 O DENEME HASTASI GENEL CERRAHI SERVISi Mormal MNomal

Onaylanmis 170763 16.11.2008 1611 110 YUZON GEMEL CERRAHI SERVISI MNormnal Nomal

Sonuclanmis 170764 16.11.2009  16.11 2001353 BURHAN OZERDEM GEMEL GERRAF{]{ZER\FiSi CDA 1 MNormal Nomnal 16.11.2008  16.11
Onaylanmis 170773 21.11.2008 2111 2020766 FATIH KIRIM GEMEL CERRAHI SERVISI ODA 4 MNomnal Nomal

Sonuclanmis 170833 15.12.2008 1512 2020784 ALl SERVI GENEL CERRAHI SERVIS] MNomnal Nomal 15.12.2008 1512
Sonuclanmis  17083%  08.12.2008 (0812 2020784 ALISERVI GEMEL CERRAHI SERVISI MNomnal Nomal 08.12.2008 0812

Resim 3.11: Ameliyat istemleri raporu
3.3. Ameliyat Rapor Yazma

Segilen hastanin, ameliyat islemi ile ilgili rapor yazmak i¢in Ameliyat Rapor Yazma
formu kullanilir. Sonuglanmig bir ameliyat istemine rapor yazmak igin Ameliyat Sorgulama
Istem formunda ilgili ameliyat istemi secilir ve farenin sag tusu tiklanir. Buradan Rapor
Yazma Formu segilir ve agilan form iizerinde ameliyat rapor yazma iglemi gergeklestirilir.

Istem Durum Istem Mo Istemn Tarihi Dosya Mo Bagwuru .. | Adi Seyadi Alt Birim Ad Seans .. | Seans..  Oda-M.. | ABasTarihi Saati
}" Sonuclanmis 170263 16122009 14:20 0 1104748 CEMEME HASTASI kaRDIVOLOIL ... Mormal Marmal DAl 16,12.2009 14:30
7089 03 127 GEMEL CERRAH.. #\l:i| oD A 26, 2003
Sonuc Bilgileri
e Onay Bilgileri
0 Kesinlestirme Iptal

Resim 3.12: Ameliyat Rapor Yazma formunun a¢ilmasi

@
1

Rapor Yazma Formunun ¢4 numaral alaninda, rapor yazilacak hastalari gérintiileme
kriterleri yer alir. Ilgili secimler bu alanda tanimlanir. Gerekli se¢imler yapildiktan sonra

Filtrele diigmesi tiklanarak ilgili ameliyatlar ‘ numarali alanda goriintiilenir.

* Ameliyat Rapor Yazma

Ameliyat Tarih Araligi 23,09.2009 N 24,02.2009 Dosya No Filtrele =
N |f ===

b |
Rapor Durumu Rapor Yazilmis =l Basvuru No £09 (;Vlrlélg
Alt Birirn Adi GENEL CERRAHI SERVIST = DENEME HASTASI —

Seans Tipi Nomal = Seans Tird Normal = | Topam ameliyat sayisi 1 0
OEREENHMEEEEELEEE

Rapor Durumu | AmeliystKodu | Ameliyat Adi Tstem No | Istem Tarihi DosyaNo | Baswuru.. | Adi Soyad) Alt Birim Adi Seans .
< )

4‘@: ™1 @) :‘ 7%‘]]@E} f’ Sablun Sec
Tahoma i VEETERE m Y@ O v [ Saa ][ 5 Degstine— \ ‘JVavsaynan Sahlun

f
LGILl GGRETIM UVESE Raporfin sorgular
VARSA AMELIYATA ISTIRAK EDEN GGRETIM UYESE
AMILFATI GEI’\‘QEKLE@TiR:N DOKTOR :
1. ASISTAN: 2. ASISTAN
3.A5ISTAN 4 ASISTAN
1. FEMSIRE: 2.
HEMSIRE:

ANESTEZI ILGILI OGRETIM OVESE Sorgudan gelen aanlar |

ANESTEZ] GERGEKLESTIREN DOKTOR:
1. ASISTAN:
ANESTEZE: TURU:
AMELIYAT SURESE:
KANAMA MIKTARL VERILBY KAN MIKTARL:
TURNIKE SURESE
DREM:
PRE-OP TANE:
POST-OP TANK
I | Rapor Kaydet H Rapor Onizieme || Rapor Kesirlestir |
= A

Resim 3.13: Ameliyat rapor yazma formu
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3
Ameliyat Rapor Yazma formunun 3 numarah alaninda, rapor yazma ile ilgili arag
cubuklart yer alir. Ara diigmesi kullanilarak raporda aranan metin bulunur. Degistir diigmesi

ile raporda yazilan bir metnin, Yeni Metin alanina yazilan ifade ile degistirilmesi saglanir.
. numarali alana, rapor metni yazilir.

(5) numarali alanda, Sablon Seg, Varsayilan Sablon ve Kisa Yol Diizenle secenekleri
yer alir. Form {izerinde goriintiilenen Sablon Se¢ diigmesi, daha 6nce hazirlanmis olan
sablonlarin rapor igerisinde otomatik olarak kullanilmasini saglar. Sablonlar listesinden ilgili
rapor secilerek Aktar diigmesi tiklandiginda, segilen raporun Ameliyat Rapor Yazma
formunun, yazim alanina aktarilmasi saglanir.

* Sablonlar &

Sablon Gruplari

AMELIYAT RAPORLARI Cerrahi Tip Bilimleri Baldmi

Genel Cerrahi Anabilim Dall Bagkanhd:
Klinik DirehtriiProf. Dr. Vedat KIRTMLIOGLU

Preop Tani:

Poskop karn

Operasyon:

COperasyonEkibi:
Sablonlar Genel anestezi albinda sad subkostal insizyonla laparatomi yapildi, Eksplorasyonunda safra kesesinin hidropik. , demli ve gangrendz oldudu ve iginde
ORTOPEDT AMELTVATLARE - | taslarin oldudu tespit edimesi sorucu kalesistekkomive karar verildi, Safra kesesi Uzerinde omental yapisikiklar vardi, Bu vapisikllar kint ve keskin disseksivonla
A APPENDISIT giderildi. Kolesistekkomive gecildi, Callata girilerek sistik kanal ve sistik arter ayn ayri daniildl, badlandh ve kesildi. Kese ankerograd olarak koter ve makas ile keskin
[ABDOMINOPERINEAL REZEK: disseksiyonla yatagindan ckanldi. Hemostaz sadlandi, Kese lojuna 1 adet nelston dren konuldu, Katlar anatomik srasina gére kapatidi, Kan kullarilmad,
(ABDOMINOPLASTI AMELIYA Komplikasyon olmad.
ACIK SPLENEKTOMI
[ADENOTONSILLEKTOMI
[ADENOTONSIL-TUP Prof, Dr. Yedat KIRIMLIOGLU
AKUT SUBDURAL
AMELIYAT RAPORU GEMEL
[AMELIYAT SABLONU GEN.CEI
ANEYRIZMA ANT.COMM.SAG- Y

< >
( Atar W |
0 1]
Resim 3.14: Rapor sablonlar:

Varsayllan Sablonlar diigmesi; varsayilan olarak tanimlanan sablonun, otomatik
olarak rapora eklenmesi i¢in kullanilir.

Kisayol Diizenle diigmesi; rapor yazarken kolaylik saglayacak kisa yol durumlarini
tanimlamak i¢in kullanilir.
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* Kisayol Duzenleme
Kizayal Adi Metin

Kisayol Adi

feh
fehmil 23

Wkt @ si J
< | & |O veni ||:ﬂ Cikis |

Resim 3.15: Kisa yol Diizenleme penceresi

Kisayol Adi alanina kisa yol, Metin alanina ilgili kisayolun otomatik olarak getirecegi
metin yazilarak Kaydet digmesi tiklandiginda, yeni bir kisayol tanimlama islemi
gerceklestirilmis olur. Kisayol tuslar1 form igerisinde Ctrl + Space tuslari ile birlikte ¢aligir.
Tanimlanmis olan kisa yolun adi, rapor yazma alaninda ve yazma islemi sonrasinda Ctrl +
Space tuslarina birlikte basildiginda, ilgili metnin otomatik olarak alana aktarilmasi saglanir.

i N
Ameliyat Rapor Yazma formunun . numarali alaninda, Rapor

i¢in Sorgular
bolimiinde, 6nceden hazirlanmis sql sorgular gériintiilenir. Bu alandan sorgu segildiginde,
sorguya ait sablonlar, Sorgudan Gelen Alanlar béliminde listelenir. Sorgudan gelen

alanlar listesinden, sablon; siiriikle birak yontemi ile rapor igerisinde kullanilir.

3.4. Ameliyat Sorgulama

Ameliyat Sorgulama formu, belirtilen kriterlerdeki ameliyatlarin goriintiilenmesi ve

istatistiklerini alma islemi i¢in kullanilir.

Ameliyat Sorgulama

BALIKESIR UNIVERSITEST TIP FAKULTEST ARASTIRMA VE UYGULAMA HASTANESS

Dosya No b Baglangic Trh, A/ [ 1\ﬂ
Bagvury No h Biti Tarihi N |l Sorgua || Temize \’
Tani h istern No ( Ameliyat Istatistik
Ameliyathane | ANA AMELIVATHANE | seans Tird Normal = [[ Rapora Glkig
Asama ~| seans Tipi Normal -~
Istern Durumu | Sonuclanmis | oda/Masa =
Kesi Dururnu ||Farkli Seans + Farkli Kesi ~| tslemni Yapan =
Aynm Durumu Ayrim Yok ;I Sorurnlu Cerrah | 1071 N HAYRULLAH DERICT null
Arneliyat Kadu b
Istem No | Istem Du..| DosyaNo | Basvuru.. | AdiSoyadi +  Ameliyat Adi Sorumlu Doktor Kesi Durumu Ayrim | Seans .. | Seans .
Sonuclanmis PILONIDAL SiN(S EKSIZ... HAYRULLAH DERICI |Farkli Seans + Fark... w
259 Sonuclanmis 254 680 OKAN YAVUZ  TAM VEfVEYA KISMI KAL.. HAYRULLAH DERICI Farkli Seans + Fark... Ayrim .. Mormal  Mormal
256 Sonuclanmis 254 680 OKAN VAYUZ  PILONIDAL $INUS EKSIZ... HAYRULLAH DERICI  Farkli Seans + Fark... Ayrim .. MNormal  Mormal

Resim 3.16: Ameliyat sorgulama formu
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Ameliyat Sorgulama formunun \1/ numarali alaninda, sorgulama yapilacak
istemlerin Kriterlerini belirleme alani bulunur. Ilgili alanlarin se¢iminden sonra Sorgula

diigmesine tiklanir.

i numarali alanda, sorgu sonucu ameliyat listesi goriintiilenir. Listede bulunan istem
tizerinde farenin sag tusu tiklandiginda, siralama ve filtreleme kisa yol meniileri agilir.

Istem Numarasina Gére

Filtrele Dosya Mumarasina Gore

Basvuru Numarasina Gdre

Istern Tarihine Gére
amelivat Tarihine Gare

Amelivat Bitis Tarihine Gore

Kesinlestirme Tarihine Gore

Resim 3.17: Sirala kisa yol meniisii

Sirala meniisii segeneklerinde, ameliyat listesini siralama tiirleri yer alir. Buradan
uygun siralama segilerek listenin goriintiillenmesi saglanir.

Filtrele meniisiinde ise sorgu sonucunun belirtilen kriterlere gore filtrelenmesini
saglayan secenekler yer alir; buradan uygun filtre segilerek sorgu sonucunun goriintiilenmesi
saglanir.

Sirala »

Filtrele » Istem Tarihine Gore

amelivat Tarihine Gére

Amelivat Bitis Tarihine Gire
Kesinlestirme Tarihine Gore

Istem Tanisi ve Sorumlu Cerrahina Gore
Kabul Tanisi ve Sarumlu Cerrahina Gore

Kesinlestirme Tams ve Sorumlu Cerrabina Gire

Istem amelivat Kodu ve Syrim Durumuna Gire

Kabul Amelivat Kodu ve Avnim Durumuna Gore

Kesinlestirme Amelivat Kodu ve Ayrim Durumuna Gire

Resim 3.18: Filtrele Kisa yol Meniisii

Formda bulunan Ameliyat istatistik diigmesi, sorgu sonucunun servis bazinda
toplam ve ortalama ameliyat istatistiklerini goriintiilemek i¢in kullanilir.
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B8O~ 4 b M 1 [OF R Okn WM

01.08.2009 - 18.09.2009
BALIKESIR UNIVERSITESI TIP FAKULTESI ARASTIRMA VE UYGULAMA HASTANESI

Ameliyat Toplam ve Ortalama Stire istatistigi

® Sumof T_TOPLAMSAAT
- m Sum of T_ORTALAMASA
AT — A A—
o

Servis Adi Toplam Saat Toplam Dakika
GENEL CERRAHI POLK. 0,02 1,00

GENEL CERRAHI SERVISI 340 204,00

KADIN HASTALIKLARI SERVIS| 3,25 195,00
ORTOPEDI VE TRAVMA SERVISI 751,17 45.070,00
PLASTIK CERRAHI SERVIS| 4,53 272,00
OROLOJI SERVISI 1,05 63,00

Total 763,42 45.805,00

Resim 3.19: Ameliyat istatistik goriintiilleme ekrani
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Asagidaki islem basamaklarini tamamladiginizda ameliyat islemlerini Saglik Kurumu
Bilgi Yonetim Sistemi programi tizerinde dogru olarak yapabileceksiniz.

Islem Basamaklar: Oneriler

» Ameliyat istem girisi yapiniz.

> Ameliyat istem  sorgulamast » Modiil igerisinde verilen bilgiler dogrultusunda

yapmniz. Hastane Bilgi Yonetim Sistemi Programi
iizerinde pratik kazanmak i¢in yeterli uygulama
» Ameliyat raporu yaziniz. yapiniz.

» Ameliyat sorgulamasi yapiniz.
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Asagidaki sorularn dikkatlice okuyarak dogru secenegi isaretleyiniz.

1. Ameliyat istem Girisi formunda yeni bir istem numarasi almak icin hangi fonksiyon
tusu kullanilir?
A) F2
B) F4
C) F5
D) F8

2. Ameliyat Raporlar1 formu tizerinden ameliyat raporu yazilirken kolaylik saglayan kisa
yol durumlarini tamimlamak i¢in asagidakilerden hangisi kullanilir?
A) Kisa yol diizenle diigmesi
B) Mausun sag tusu
C) Filtrele kisa yol mentisii
D) Ameliyat istatistik diigmesi

3. Sorgu sonucunun, toplam ve ortalama ameliyat istatistiklerini, servis bazinda
goriintiilemek i¢in asagidakilerden hangisi kullanilir?
A) Kisa yol diizenle diigmesi
B) Mausun sag tusu
C) Filtrele kisa yol mentisii
D) Ameliyat istatistik diigmesi

4. Secilen hastanin, ameliyat islemi ile ilgili rapor yazmak icin kullanilan form
asagidakilerden hangisidir?
A) Ameliyat Durum Rapor formu
B) Ameliyat Sorgulama formu
C) Ameliyat Rapor Yazma formu
D) Ameliyat istem formu

5. Ameliyat islemleri meniisii kag formdan olusur?
A) 2
B) 4
C)6
D)7

DEGERLENDIRME
Cevaplarimizi cevap anahtariyla karsilagtirnmiz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap

verirken tereddiit ettiginiz sorularla ilgili konular1 faaliyete geri donerek tekrarlayimiz.
Cevaplarinizin timii dogru ise “Modiil Degerlendirme”ye geginiz.
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MODUL DEGERLENDIiRME

Asagidaki sorularn dikkatlice okuyarak dogru secenegi isaretleyiniz.

Hastanede gerceklestirilen tim islemlerin, veri aligveris yontemi ile caligmasini
saglayan yazilim, asagidakilerden hangisidir?

A) Veri tabani

B) HBYS

C) Excel

D) Windows

Asagidakilerden hangisi Hastane Bilgi YOnetimi Sisteminin saglik kurumlarinda
sagladigi kolayliklardan biri degildir?

A) Cift yonlii dogru ve hizh bilgi alis verisi saglar.

B) Hastanenin tiim sorunlarini kolayca ¢6zer.

C) Uluslararasi hastalik kodlama sistemine uygunluk saglar.

D) Hasta bilgilerine direkt, etkin, giivenli ve hizli olarak erigim saglar.

Hastane Bilgi Yonetim Sisteminin Yonetim Modiilii kag siire¢ten olusur?
A) 4

B) 6

C)8

D) 10

Hasta karti formunda son islem yapilan dosya numarasini gormek i¢in hangi
fonksiyon tusu kullanilir?

A)F1

B) F2

C) F4

D) F5

Hastanin durumuna gore, uygulanacak tedavinin raporlandirilmasi i¢in kullanilan
form, asagidakilerden hangisidir?

A) Epikriz Raporu formu

B) Ilag Raporu formu

C) Durum Bildirir Raporu formu

D) Istirahat Raporu formu

HBYS programinda anamnez alaninda tanimlanan bilgilerin goriintiilendigi form
asagidakilerden hangisidir?

A) Epikriz formu

B) Hasta Raporlar1 formu

C) Konsiiltasyon formu

D) Anamnez formu

73



7. Poliklinikten yatig1 yapilacak hastalarin yatis islemleri igin asagidaki formlardan
hangisi kullanilir?
A) Hasta Hizmet Girisi formu
B) Hasta Takip formu
C) Paket Girisi formu
D) Yatis islemleri formu

8. Durum Bildirir Raporu hazirlarken dosya numarasi yazilan hastanin bilgilerinin,
yazilan rapora sistem tarafindan otomatik olarak getirilebilmesi igin asagidaki
komutlardan hangisi kullanilir?

A) Veri Getir
B) Veri Aktar
C) Bilgileri Getir
D) Ekle

DEGERLENDIRME

Cevaplarinizi cevap anahtariyla karsilastiriniz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap
verirken tereddiit ettiginiz sorularla ilgili konular1 faaliyete geri donerek tekrarlaymiz.
Cevaplarinizin tiimii dogru ise “Modiil Degerlendirme”ye ge¢iniz.
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CEVAP ANAHTARI

OGRENME FAALIYETI 1’IN CEVAP ANAHTARI

SIFN I
pdiviivlielle

OGRENME FAALIYETI 2°NiN CEVAP ANAHTARI

OB IWIN|EF-
0> >w

OGRENME FAALIYETI 3’iIN CEVAP ANAHTARI

SIEN AT
>|0O|0|>|0

MODUL DEGERLENDIRME CEVAP ANAHTARI

ONOO D (WIN|F-
> O> 000 |mw
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